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ONSOZ

Bilken Isyeri Davranis Kurallari, nezih ve insancil ¢alisma kosullar1 saglamay1 hedefleyen
iscilik normlarini tanimlar. Bu kurallar Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) standartlar1 ve
beynelmilel kabul gérmiis 1s¢ilik uygulamalarina dayanir.

Bilken ’a istirak eden kuruluslardan, is¢ilerin istthdam edildigi iilkelerdeki uygulanabilir
kanun ve yasal diizenlemelere uymalari, ve tesislerinde bu Isyeri Kurallarini uygulamalari
beklenmektedir. Standartlarda farklilik veya ¢eligki ortaya ¢iktiginda, istirak eden kuruluslarin
en yliksek standart1 uygulamalar1 beklenmektedir.

Bilken ; Uygunluk Gostergelerine ve Gozlem Prensiplerine olan baglhiligi dikkatlice
inceleyerek Isyeri Davranis Kurallarina olan uygunlugu goézlemler. Gozlem Prensipleri
uygunluk degerlendirmesine rehberlik ederken, Uygunluk Gostergeleri de her isyeri
Davranis Kuralimi karsilamaya ydnelik kendine has gereksinimleri belirler. Bilken , Isyeri
Davranig Kurallarinin karsilanamadigi durumlarda siire gelen uygunlugun temin
edilebilmesi i¢in istirak eden kuruluglardan ilerleme saglamalarini ve stirdiiriilebilir
diizenlemeler gelistirmelerini bekler.

Bilken ; isbirligi, hesap verme yiikiimliiliigli ve seffaflik i¢in model saglar ve isyeri
kosullarinda pozitif bir degisim saglanmasi i¢in katalizor gorevini goriir. Siirekli gelismeyi
tesvik eden bir kurulus olarak Bilken , is¢ilere saygin ve etik bir sekilde davranilmasi i¢in en
iyi uygulamalarin saglanmasinda ve is¢ilerin giivenli ve saglikli igyerlerinde adil bir iicret
kazanmalar1 i¢in siirdiiriilebilir kosullarin 6zendirilmesinde kiiresel bir lider olmaya gayret
etmektedir.



BiLKEN iSYERI DAVRANIS KURALLARI

I. ISTIHDAM ILiSKiSi
Isverenler, iscilere saygili olarak ve en azindan ulusal ve uluslararas is ve sosyal giivenlik
mevzuat ve diizenlemeleri altinda haklarii glivenceye alacak sekilde istihdam kurallar1 ve
sartlarin1 uyarlamali ve bunlara bagli kalmalidir.

II. AYRIMCILIK
Hig kimseye, istihdam edildigi siire boyunca, ise alinma, ticret ve diger haklar, terfi, disiplin,
isten ¢ikarilma veya emeklilik konular1 dahil olmak iizere, cinsiyet, irk, din, yas, bedensel
engel, cinsel tercih, uyruk, siyasi tercih veya sosyal grup ve etnik kdkenlerine dayanilarak
ayrimcilik yapilamaz.

III. TACIZ VE KOTU DAVRANIS
Biitiin ¢aliganlara saygili ve onurlu davranilmalidir. Higbir ¢alisan fiziksel, cinsel, psikolojik
veya s0zlii taciz ve kotii davranisa tabi tutulamaz.

IV. ZORLA CALISTIRMA
Hiikiimli calistirma, borg karsiliginda calistirma, senede bagli olarak ya da herhangi baska
sekillerde zorla galistirma yaptirilamaz.

V. COCUK iSCiLiGi
15 yasinin veya zorunlu egitimi tamamlama yasinin altinda (hangisi daha yiiksekse) hi¢ kimse
calistirilmayacaktir.

VL. ORGUTLENME OZGURLUGU VE TOPLU i$ SOZLESMESI
Isverenler, calisanlarin 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu is sdzlesmesi haklarini tantyacak ve
saygt duyacaklardir.

VII. SAGLIK, GUVENLIK VE CEVRE

Isverenler, tesislerinin isletilmesi sonucunda isten kaynaklanan, isle ilgili veya is esnasinda
meydana gelebilecek kaza ve yaralanmalarin 6nlenmesi i¢in giivenli ve saglikli bir igyeri
ortami saglamalidirlar. Isverenler, isyerinin cevre iizerindeki olumsuz etkilerini en aza
indirecek tedbirleri, sorumluluklarini yerine getirecek sekilde almalidirlar.

VIII. CALISMA SAATLERI
Isverenler, is¢ilerden istihdam edildikleri iilke kanunlarinin 6ngérdiigiinden daha fazla
stirelerde normal ¢aligma ve fazla mesai talep etmeyeceklerdir. Normal haftalik ¢aligma
siiresi 48 saati gegmeyecektir. Isverenler, iscilerinin her yedi giinliik siire boyunca 24 saat
kesintisiz dinlenmelerine olanak saglayacaklardir. Biitlin fazla mesai ¢calismalari ¢aligsanin
rizasi ile olmalidir. Isverenler, fazla mesai calismalarini diizenli olarak talep etmeyecek ve
fazla mesai ¢alismalarini yiiksek iicretten 6deyeceklerdir. Olaganiistii kosullar haricinde,
haftalik normal ¢aligma ve fazla mesai siireleri toplami 60 saati gegmeyecektir.

IX. UCRETLENDIRME

Her iscinin, normal bir ¢aligma haftasi karsiliginda temel ihtiyag¢larini karsilamaya ve cari bir
gelir saglamaya yetecek bir iicret kazanmaya hakki vardir. Isverenler, hangisi daha yiiksek ise,
ticretlerle ilgili tiim yasal gerekliliklere uyacak sekilde, en az yasal asgari iicret veya uygun
olan gegerli licreti 6deyecek ve yasalar veya is akdi geregi maas disinda verilen haklar
saglayacaklardir. Ucretlendirmenin is¢inin temel ihtiyaclarini karsilamaya ve cari bir gelir



saglamaya saglamaya yeterli olmadig1 durumda, her isveren Bilken ile birlikte
calisarak bu diizeyde bir iicretlendirmeyi kademeli olarak gerceklestirmeye yonelik
uygun faaliyette bulunacaktir.



BILKEN ISYERI DAVRANIS KURALLARI VE UYGUNLUK GOSTERGELERI

I.

ISTIHDAM ILIiSKIiSI (ii)

ISYERIi KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Isverenler, iscilere saygih olarak ve en
azindan ulusal ve uluslararasi is ve sosyal giivenlik mevzuat ve diizenlemeleri altinda
haklarim giivenceye alacak sekilde isttihdam kurallar: ve sartlarim1 uyarlamah ve
bunlara bagh kalmahdir.

Uygunluk Gostergeleri

ii.1
fi.1.1

I.1.2

1.3

ii.2

2.1

2.2

ii.3
11.3.1

1.3.2

ii.4
fi4.1

Genel/Insan Kaynaklar1 Yonetim Sistemleri

Isverenlerin hali hazirda yazil politika ve uygulamalari bulunmali; yazil
istihdam sart ve kosullar1 dahil, personel se¢imi, ise alim ve deneme siiresi, is
tanimlari, licretlendirme idaresi ve tiim mevkiler i¢in ¢alisma saatlerinden
personel azaltma ve isten ¢ikarma siireglerine kadar tiim istihdam boyutlarini
kapsayan, usule uygun ve hatasiz kayitlar tutmalidir.

Isverenler, insan kaynaklarmin idaresi icin acikca belirtilmis ve yeterli
Ozelliklere sahip bir veya birden fazla ¢alisana sorumluluk yiiklemeli ve her
seviyeden ig¢inin, var olan politika ve prosediirler veya herhangi bir degisiklik
hakkinda egitim ve iletisime ulasabilmesini temin etmelidir.

Isverenler, istisari bir usulle politikalar, prosediirler ve bunlarin yasama
gecirilmesiyle ilgili diizenli bir degerlendirme siireci gergeklestirmeli ve
hakliliginin kanitlanmasi halinde bunlar tizerinde degisiklik yapmalidir.

Genel/Belgeleme ve Denetim
Isverenler, BILKEN Isyeri Davranis Kurallar1 ve gerekli yasalara uygunlugu
ispatlamak i¢in gereken tiim belgeleri dosyalamalidir.

[1.2.1.1 Isverenler, BILKEN tarafindan gorevlendirilmis iiciincii
sahislarin belgelere erisimini saglamak ve 6n ihbar olmaksizin yapilan
denetimlerde bu belgeleri sunmakla yiikiimliidiir.

Yasalar geregi isyerindeki caligma alanlarinda bildirilmesi gereken tiim
ihbarlar igverenler tarafindan bildirilmelidir.

Personel Secimi ve ise Alma/istihdam Kararlar

Tim istthdam kararlari, belirli bir is taniminin gerektirdikleriyle ilgili oldugu
slirece, egitim, staj, deneyim, ispat ettikleri beceri ve/veya yetenekleri
lizerinden, tamamen kisinin nitelikleri esas alinarak verilmelidir.

Istihdam kararlari cinsiyet, 1rk, din, yas, cinsel tercih, uyruk, siyasi tercih,
sosyal grup, etnik kdken, medeni hal, bir sendika iiyelik veya sempatizanligi
esasina bakarak verilmemelidir.

Personel Secimi ve Ise Alma/Yas Ispat1 Belgeleme

Isverenler, tiim is¢ilerin dogum tarihlerini ispat ve dogrulamak i¢in, dogum
sertifikas1 gibi, gerekli tiim belgeleri toplamali ve saklamalidir.
[1.4.1.11sverenler bu tiir belgelerin eksiksiz ve dogru oldugundan emin olmak
i¢in makul 6nlemler almalidir.

[1.4.1.2Yas ispat1 belgesinin hazirda bulunmamasi veya giivenilir olmamasi
durumunda isverenler, is¢ilerin saglik ve dini kayitlarini istemek ve saklamak
dahil, tiim is¢ilerin en azindan asgari ¢aligma yasinda oldugundan emin
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ii.5
ii.5.1
fi.5.2
ii.5.3
ii.5.4
ii.5.5
ii.5.6
ii.5.7

11.5.8

11.5.9

11.5.10
ii.6

iLe.1

ii.6.2
ii.7
[i.7.1

1.7.2

ii.8

1.8.1

11.8.2

11.8.3

olmalar1 i¢in, mantik dahilinde kendilerinden beklenebilecek tiim gerekli
onlemleri almalidir.

Personel Secimi ve Ise Alma/Is ve Isci Bulma Kuruluslar1 Uygulamalan

Isverenler;

is¢i calistirmak i¢in yanlis bilgi kullanan;

is¢ilerin dolasim serbestisini kisitlayan;

is¢ilerden ise se¢ilme ve/veya istihdam iicreti isteyen;

yeterli barinma saglamayan;

is¢ilerin transitini kisitlayan;

riskli istthdam saglayan;

is¢ileri, sorumluluk ve istthdam sart ve kosullarini izah eden, anadillerinde

yazilmis is akitlerinin bir kopyasindan mahrum eden;

1i.5.7.1 gbemen isgiler icin, ikamet ettikleri sehirden ayrilmadan 6nce
bir kopya temin edilmelidir;

is¢ilerin kimlik ve diger pasaport, kimlik belgeleri, ¢calisma izinleri ve bagka

kisisel yasal belgeler gibi belgelerini alikoyan ya da zapt eden;

mali cezalar1 karsilayan;

is akdini feshettigi icin iscileri cezalandiran

ve bu tiir uygulamalara dayanan is ve is¢i bulma kurumlariyla ¢alismamalidir.

Personel Secimi ve Ise Alma/isverenlerin Is ve Isci Bulma Kurumlariyla
Anlasmalari

Isverenler is ve is¢ci bulma kurumlariyla yaptiklar1 anlasmalarda, 6zellikle
isverenlerin gogmen/sdzlesmeli/sartli/gegici is¢ilere dogrudan maas ddemesi
yapmalar i¢in yetki veren standart kontrat dili kullanmali ve FLA Isyeri
Davranig Kurallar1 ve ulusal yasa ve diizenlemelerce belirlenmis iicretlendirme
ve igyeri standartlarinin esitliginden emin olmalidir.

Iscilerin istihdamu ile ilgili {icretlerden tamamen isverenler sorumludur.

Personel Secimi ve Ise Alma/Sézlesmeli, Sarth veya Gecici Isci Kullanin
Uzerine Genel Prensipler

Isverenler, ancak bu gibi bir ise alim iiretimin yapildig: iilkenin ulusal
yasalariyla tutarliysa sdzlesmeli/sartli/gecici is¢iler ise alabilir.

Isverenlerin, hali hazirda sdzlesmeli/sartli/gecici isgilerin segimi ve alimim
diizenleyen yazil1 politika ve prosediirleri bulunmalidir.

Personel Secimi ve Ise Alma/Sézlesmeli veya Gegcici Isci ise Alma
Kosullar

Isverenler, ancak sézlesmeli veya gegici istihdamin ulusal yasalarca izin
verildigi veya asagidaki kosullardan birinin karsilandigi durumda s6zlesmeli
veya gegici ig¢i ise alabilir:

firmanin bordrolu isgiicii beklenmedik veya alisilmadik biiyiikliikte siparisi
karsilayamryorsa;

olagan iistii durumlarin, eger mallarin teslimi zamaninda yapilmazsa, iireticiyi
biiyiik maddi zarara ugratma ihtimali varsa;

yapilmasi gereken ig bordrolu isgiiciiniin profesyonel uzmanlik alani dahilinde
degilse.



ii.9 Personel Secimi ve ise Alma/Sozlesmeli, Sarth veya Gegici Isci
Kullaniminin Gegersiz Oldugu Durumlar

Isverenler:

[i.9.1 sozlesmeli/sartli/gegici iscileri diizenli olarak uzun donem ya da birden fazla
kisa donem calistiramaz.

[i.9.2 sOzlesmeli/sartli/gecici iscileri siradan is gereksinimlerini desteklemek amacls,
stirekli ya da diizenli istihdam uygulamasi olarak ise alamaz.

1.9.3 gercekten becerilere katkida bulunma ya da diizenli isttihdam saglama niyeti
olmadan belirli siireli is anlasma ve planlarindan haddinden fazla
faydalanamaz.

ii.10 Sartlar ve Kosullar/istihdam Sartlar
[i.10.1 Istihdam sartlar1, asagidakilerin altina diismedigi siirece, is¢inin goniillii

olarak kabul ettigi sartlar olmalidir:

[1.10.1.1 Ulusal yasa hiikiimleri

[1.10.1.2 Bagimsiz olarak anlasilmis ve gecerli toplu is sdzlesmeleri; veya
[1.10.1.3 BILKEN Isyeri Davrams Kurallart

Isverenlere
[i.10.2
ii.10.2.1 onceden kazanilmis maaglara el koyma; veya
ii.10.2.2 geri kazanilmig maaslari ceza olarak kullanma; ve
[i.10.2.3 herhangi sekilde is¢ileri ig akdini feshettigi i¢in cezalandirma
izni veren higbir istihdam sart1 olamaz.
.11 Sartlar ve Kosullar/Sozlesmeli, Sarth veya Gegici Isciler

Isverenler, sézlesmeli/sartli/gecici iscilerin istihdaminda asagidaki asgari sart
ve kosullarin karsilandigindan;

f.11.1 Sozlesmeli/sartli/gegici is¢ilerin yerine getirmek i¢in ise alindiklar1 gorevleri
firma belirledigi ve sozlesmeli/sartli/gegici ig¢ilerin, liretim gereksinimleriyle
baglantili kullanim1 hakkinda bilgi kaydi tuttugundan;

.11.2 Sozlesmeli/sartli/gecici is¢ilerin en azindan asgari iicret veya uygun olan
gecerli licretni (hangisi daha yiiksekse) ve yasa denetimindeki tiim maas dist
haklar1 aldigindan;
fi.11.2.1 sozlesmeli/sartlh isciler, en azindan ayni deneyim seviyesinde
veya kidemde ayni is fonksiyonlar1 veya gorevleri yerine getiren diizenli
is¢ilerle ayni ticretlendirmeye tabidir.

[i.11.3 sozlesmeli/sartli/gecici iscilere iliskin ulusal yasalara uyuldugundan.
Sozlesmeli/sartli/gegici isgilere, istihdam sart ve kosullarini agiklayan bir is
akdi temin edilmelidir;

fi.11.4 igyeri kural ve diizenlemelerinin hem sézlesmeli/sartli/gecici hem de siirekli
is¢ilere ayn1 sekilde uygulandigindan;

.11.5 sozlesmeli/sartli/gecici iscilerin personel dosyalari ve tiim ilgili istihdam
bilgilerinin igyerinde saklandig1 ve daima erisilebilir oldugundan;

fi.11.6 donemlik iiretim ve uzmanlik i¢in bir seferden fazla ise alinan

sozlesmeli/sartli/gecici iscilerin her yeni ise alim durumunda ayr1 bir anlagsma
imzaladigindan; igyerinin ayni kimlik numarasi ve tiim ilgili bilgileri her
is¢inin personel dosyasinda sakladigindan; ve

.11.7 sozlesmeli/sartli/gecici iscilere, firma “yeni” siirekli eleman aradiginda 6ncelik
verildiginden emin olmalidir.



ii.12

ii.13
[1.13.1
[1.13.2
11.13.3

ii.14

ii.15
fi.15.1

[.15.2

[1.15.3

ii.16
if.16.1

[.16.2

ii.17
fi.17.1
fi.17.2
[i.17.3

ii.18

Sartlar ve Kosullar/Sozlesmeli, Sarth veya Gegici Isciden Siirekli Elemana
Sozlesmeli/sartli/gecici is¢iyken siirekli eleman olan her is¢i i¢in, kidem veya
diger maas dis1 haklara uygunluk, siirekli istthdamin degil
sozlesmeli/sartli/gecici isciligin ilk giinii itibariyle olmalidir.

Sartlar ve Kosullar/Cirakhk

Egitim aldiklar siire boyunca, ¢iraklar:

en azindan asgari iicret veya uygun olan gecerli ticreti (hangisi daha yiiksekse)
almalidir.

yasa denetimindeki tiim maas dis1 haklar1 almalhidir.

BILKEN Isyeri Davranis Kurallar1 ve ulusal yasa ve diizenlemelerce
belirlenmis isyeri kosullarina tabi olmalidir.

Sartlar ve Kosullar/Diger Ozel Isci Kategorileri

Isverenler, gogmen, ¢ocuk, sdzlesmeli/sartli/gegici, evden ¢alisan, hamile veya
engelli is¢ilerin korunmasi ya da yonetimi adina, yasa denetimindeki tiim
gerekliliklerin yerine getirildiginden emin olmalidir.

Sartlar ve Kosullar/Yeni Eleman Oryantasyonu

Isverenler, ise alim sirasinda yeni elemanlara isverenlerin kurallari,
ticretlendirme paketi ve insan kaynaklar1 politikalari, orgiitlenme 6zgtirliigi
hakkina saygi dahil piyasa iligkileri ile saglik ve giivenlik agiklamalar1 igeren
bir oryantasyon saglamalidir.

Egitim diizenli olarak, 6zellikle herhangi bir politika ve silire¢ gozden
gecirildiginde, glincellenmelidir.

Iscilere, oryantasyon brifinglerinde iizerinde durulan tiim konular1 destekleyen
yazili belgeleme saglanmalidir.

Sartlar ve Kosullar/iletisim

Isverenler iscileri, isyerinin ortak alanlarma yerel dilde/dillerde bildiri yapmak
dahil, uygun yollarla, isyeri kurallari, saglik ve giivenlik bilgisi ve orgiitlenme
Ozglrliigii, licret ve calisma saatlerine dair is¢i haklarina iliskin yasalar ile
yasal olarak gerekli diger tiim istihbarat ve BILKEN Kurallar1 hakkinda
bilgilendirmelidir.

Ii.16.1.1 Isverenler iscileri, isyerindeki her tiir taciz ve kotii davranisin
disiplin cezasina tabi tutulacagi konusunda bilgilendirmelidir.

Isyerine bir sendika bulunmas1 durumunda, isverenler tiim is¢ilerin ve diger
ilgili taraflarin toplu is sdzlesmesinin bir kopyasina erigimini saglamalidir.

Sartlar ve Kosullar/Amir Egitimi

Isverenler, tiim amirlerin ulusal yasa ve diizenlemeler ile BILKEN Kurallar
ve bunlara uygunluk saglamak adina uygun olan uygulamalar {lizerine
egitilmis olduklarindan emin olmalidir.

Isverenler amirleri, is disiplinini saglamak icin higbir sekilde taciz veya kotii
davranista bulunmamalar1 konusunda bilgilendirmelidir.

Egitimler diizenli olarak giincellenmelidir.

Ucret Yonetimi/Zamanlama ve Eksiksizlik



ii.19
11.19.1

11.19.2

11.19.3

ii.20
11.20.1

11.20.2

ii.21
ii21.1

[i.21.2

ii.22

[i.22.1

[i.22.2

ii.23
11.23.1

1.23.2

11.23.3

11.23.4
11.23.5

Isverenler, yasa denetimindeki tiim iicretleri hak sahibi tiim iscilere yasalarca
belirlenmis zaman araliklarinda temin etmelidir. Bunun yani sira, tiim {icretler
dogru hesaplanmalidir.

Ucret Yonetimi/is Sonu Tazminat Odemesi

Isverenlerin hali hazirda, ulusal yasa gereklerini dikkate alarak, her sekil isten
cikarma/personel azaltma i¢in dogru degerlendirme yontemlerini igeren ig sonu
tazminat 0demelerini belirlemek i¢in bir prosediirii bulunmalidir.

Isverenler iscilerin, personelde daralma siirecinde ona yasal olarak bor¢lu
olunan ddemeyle ilgili herhangi kaygi ve sorununu gizlilikle ifade edebilecegi
kanallar olusturmalidir.

Isverenler, sirketten kidem tazminat: veya diger maas dis1 haklar1 almalarmin
kosulu olarak is¢ilerden sihhat, diger haklardan muafiyet ya da feragat
bildirimi imzalamalarini talep etmemeli ve imzalamadiklar1 takdirde is¢ileri
maas dis1 haklarini kisitlamakla tehdit etmemelidir.

Ucret Yonetimi/Ucret Avanslar

Ucret avanslar ii¢ aylik iicret veya yasal smir1 (hangisi daha diisiikse)
asmamalidir.

Avanslar ancak is¢ilere iletilmis olan acik¢a belirlenmis kurallar1 takiben
verilmelidir.

[1.20.2.1 Avanslar, diizgiin bir sekilde belgelenmeli, alindig1 ve
dogrulugu ilgili is¢i tarafindan yazili sekilde (6rnegin imza atmak, parmak
basmak) onaylanmalidir.

Ucret Yonetimi/Ucretleri Harcama Ozgiirliigii

Isverenler hicbir sekilde iscilerin kendi iicretlerini harcama dzgiirliiklerini
kisitlayamaz.

Ucretler normal ¢alisma giinlerinde ve prensipte, isyerinde veya yakiinda
odenmelidir. Isciler firma veya magazalarin1 kullanmak icin hicbir baskiya
maruz kalmamalidir.

Maas Dis1 Haklarin Idaresi/Tatiller, izin, Yasal Sosyal Yardimlar ve
Ikramiyeler

Isverenler, tatiller, izin, ikramiyeler, kidem tazminatlar1 ve 13. ay 6demeleri
dahil, yasa denetimindeki tiim maag dis1 haklar1 tiim hak sahibi is¢ilere
yasalarca belirlenmis zaman araliklarinda temin etmelidir.

Tiim maas dist haklar dogru hesaplanmalidir.

Saatlerin Idaresi/Zaman Kayit Sistemi

Isverenlerin hali hazirda, normal ve istisnai kosullarda tiim calisma saatleri,
fazla mesai ve izin kayitlarin1 yonetmek i¢in politikalar1 bulunmalidir.

Fazla mesai, mola ve izinleri igeren kesin zaman kayitlari igverenler tarafindan
saklanmalidir.

Tiim is¢ilerin ¢aligtig1 siire, iicret sistemine bakilmaksizin, zaman kartlar1 veya
diger mekanik ya da elektronik kayit sistemleri araciligiyla tamamen
belgelenmelidir.

Isverenler birden fazla zaman tutma sistemi ve/veya kayd: bulunduramaz.
Tutulan zaman kayitlar1 gercek ve yanligsiz olmalidir.
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11.23.6

ii.24

ii.25
fi.25.1

[1.25.2

1.25.3

ii.26

ii.27
fi.27.1

1.27.2

1.27.3

Yasa tarafindan temin edilmediyse, isverenler birden fazla zaman kayit
sisteminin varlig1 veya caligsma saatleri kayitlarinda tahrifat iddiasinda bulunan
is¢ilere koruma temin etmelidir.

Saatlerin idaresi/Uretim ve Tesvik Taslaklari

Isverenler, is¢ilerin BILKEN Isyeri Kurallari altinda belirlenen normal
calisma saatlerinden 6te ¢alismalarini gerektirecek sekilde — asgari iicret veya
uygun olan gegerli ticreti (hangisi daha yiiksekse) kazanmak i¢in yapilan fazla
mesai diginda — iiretim hedefleri, par¢a basina {licret veya herhangi bir tesvik ya
da iiretim sistemi belirleyemez.

Piyasa Iligkileri

Isyeri kural, politika ve uygulamalar1 yerel dilde veya, yerel dilden farkliysa,
is¢ilerin konustugu dilde, tiim iscilere iletilmelidir.

Isverenler, is¢ilerin yonetime danisabilmesi ve girdi saglayabilmesine olanak
tantyan acgik ve seffaf bir is¢i — yonetim iliskisi sistemine sahip olmalidir.
Oneri kutulari, isci komiteleri, is¢i toplantilar igin ayarlanmis alanlar ve
yonetimle is¢i temsilcileri arasinda toplantilar bu kapsamda sayilabilir.
Personelde daralma siirecinde onlara yasal olarak bor¢lu olunan 6demeyle ilgili
yastyor olabilecekleri herhangi kaygi ve sorun dahil, is¢ilerin taciz ve
sikayetleri gizlilikle rapor etmesine izin veren bir diizenek olmalidir.

[i.25.3.1 Isverenlerin hali hazirda sikayeti is¢iyle en yakin amir arasinda
dogrudan ¢oziimiine izin veren yazili prosediirleri bulunmalidir. Bunun uygun
olmadig1 veya islemedigi durumlarda, sikayetin niteligi ve sirketin yap1 ve
boyutuna bagli olarak, iist yonetimin degerlendirmesi ve géz o6niinde
bulundurmasi i¢in ilave segcenekler olmalidir.

[1.25.3.2 Isverenler bu sikayet prosediirlerinin ve uygulanabilir kurallarmn
is¢ilerce bilindiginden emin olmalidir.

Piyasa Mliskileri/Teskilatlanma, Sozlesme ve Yasal Grevlere Katilma
Hakki

Isverenler iscilerin teskilatlanma, toplu is s6zlesmesi yapma ve Uluslar aras1
Calisma Orgiitii (ILO) prensiplerine ve ictihadina uygun olan grevlere katilma
haklarini1 koruyan tiim yasa, kural ve prosediirlere saygi duymalidir.

Is Kurallar1 ve Disiplin

Isverenlerin, asamal1 bir disiplin sistemi sekillendiren yazili disiplin kural,
prosediir ve uygulamalar1 bulunmalidir (6rnegin disiplini s6zlii uyaridan yazili
uyariya, sonra uzaklastirma ve sonunda isten ¢ikarmaya ilerleyerek artan
disiplin tedbirlerinin uygulanmasi yoluyla saglayan bir sistem).

Isverenler, yonetici ve amirlerin isyeri disiplin sistemi ve uygun disiplin
uygulamalarinin kullanimina asina oldugundan emin olmalidir.

[i.27.2.1 Disiplin sistemi adil ve ayrimcilia gegit vermeyecek sekilde
uygulanmali ve alinan tedbirlerin, o tedbirleri diizenleyen yoneticiden daha
kidemli biri tarafindan yapilmis bir yonetim degerlendirmesi icermelidir.
[1.27.2.2 Isverenler alinan tiim disiplin tedbirlerinin yazili kaydini
tutmalidir.

Disiplin kural, prosediir ve uygulamalari tiim is¢ilere acik¢a bildirilmelidir.
Ayn1 zamanda sistemdeki tliim istisnalar da (6rnegin hirsizlik veya fiili saldir
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[1.27.4

ii.28
11.28.1

11.28.2

ii.29
11.29.1

ii.30
11.30.1

11.30.2

ii.31

gibi sekillerde gorevini kotliye kullanmaktan derhal isten ¢ikarma) yazili
olmali ve tiim iscilere agikca bildirilmelidir.

[i.27.3.1 Isciler, kendilerine kars1 bir disiplin prosediirii baslatildiginda
bilgilendirilmelidir.

[i.27.3.2 Iscilerin, kendilerine kars1 herhangi bir disiplin prosediiriine
katilma ve seslerini duyurma hakki vardir.

[i.27.3.3 Isciler kendilerine kars1 alinmis disiplin tedbirlerinin tiim yazili
kayitlarini imzalamalidir.

[1.27.3.4 Alman disiplin tedbirlerinin kayitlari, is¢inin personel

dosyasinda tutulmalidir.
Disiplin sistemi, uygulama sirasinda tiglincii sahislardan bir tanik ve bir temyiz
stireci icermelidir.

Beceri Gelistirme/Egitim

Isverenlerin, tiim kategorilerden iscilerin fabrika i¢i veya 6tesindeki
kariyerlerinde ilerlemek i¢in becerilerini arttirmak ya da genigletmek amaciyla
stiregelen egitimlerini destekleyen yazili politika ve prosediirleri bulunmali ve
bu yonde uygulamalar yiiriitiilmelidir.

i1.28.1.1 Politika ve prosediirler, is¢ilerin egitim firsatlar1 hakkinda nasil
bilgilendirilecegi, katilim i¢in uygunluk sartlari, egitimin zorunlu mu goniillii
mii olacagi, is saatleri sirasinda m1 is saatlerinden sonra mi1 gerceklesecegi ve
egitim siiresinin ticretlendirilip ticretlendirilmeyecegini igermelidir.

1.28.1.2 Politika ve prosediirler, yerel yasa gerekliliklerini kapsamalidir.
Egitimler belgelenmeli ve is¢iler fabrika i¢inde bir sonraki seviyeye yiikselmek
icin kendilerinden beklenenleri agik¢a anlamalidir.

Beceri Gelistirme/Performans Degerlendirmesi Yonetimi

Isverenlerin, performans degerlendirmelerine iliskin degerlendirme adimlari ve
slirecini ana hatlariyla belirten, isin derecelendirilmesiyle baglar sunan,
ayrimcilig1 yasaklayan, yazili olan ve elemanlardan yazili olarak geri bildirim
ile katilma/kars1 ¢gikma bekleyen ve yerel tiim yasal gerekliliklere uyan politika
ve prosediirleri bulunmalidir.

[i.29.1.1 Performans degerlendirme siireci isgiicline bildirilmeli ve
diizenli olarak degerlendirilmelidir.

Beceri Gelistirme/Terfi, Riitbe Indirme ve Gorev Degisikligi

Isverenlerin terfi, riitbe indirme ve gorev degisikligine iliskin, uygulamada
seffaf ve adil olan yazili politika ve prosediirleri bulunmalidir.

11.30.1.1 Politika ve prosediirler terfi, riitbe indirme ve gorev degisikligi
taslagi i¢in aranan kriterleri ana hatlariyla belirtmeli ve igin
derecelendirilmesiyle baglar sunmali, ayrimcilig1 veya riitbe indirme ya da
gorev degisikliginin bir ceza ya da eziyet olarak kullanilmasin1 yasaklamalidir.

11.30.1.2 Sonuglar yazili olarak temin edilmeli ve elemanlardan yazili
olarak geri bildirim ile katilma/kars1 ¢ikma beklemelidir.
11.30.1.3 Siiregler yerel yasal gerekliliklere uymalidir.

Politika ve prosediirler iggiiciine bildirilmeli ve diizenli olarak
degerlendirilmelidir.

Saghk, Giivenlik ve Cevre Yonetimi Sistemi/Politika ve Prosediirler
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[.31.1

1.31.2

1.31.3

ii.32
fi.32.1
ii.32.2

1.32.3

[1.32.4

1.32.5

11.32.6

Isverenler, en azindan yasal asgari saglik, giivenlik ve ¢evre standart,
diizenleme ve prosediirlerine uygunlugu amaglayan yazil saglik, giivenlik ve
cevre politikalar1 gelistirmeli, korumali ve diizenli olarak degerlendirmelidir.
Saglik, giivenlik ve ¢evre politikalar1, kapsamli bir saglik, giivenlik ve ¢evre
yonetimi sisteminin taslagini icermelidir ve bu sistem i¢inde agagidakiler acik
ve diizenli sekilde test edilip degerlendiriliyor olmalidir:

ii.31.2.1 isverenin sorumluluklari,

[i.31.2.2 is¢inin hak ve gorevleri,

1.31.2.3 belirlenmis personelin sorumluluklari,

[i.31.2.4 is¢ilerin saglik, giivenlik ve ¢evresel endiselerini
sOyleyebilmelerini saglayan prosediirler,

ii.31.2.5 6liim, yaralanma, hastalik ve diger saglik ve giivenlik sorunlar1

(6rnegin ucu ucuna atlatilan kazalar) ve ¢evresel tehlikeleri raporlamak i¢in
prosediirler ve

[i.31.2.6 saglik, giivenlik ve ¢evre ihlali iddiasinda bulunan iscilere
korumalar.

Cevre politikalari, enerji, hava emisyonu, su, atik, tehlikeli madde ve diger
onemli ¢evresel risklerle ilgili gevresel etkileri asgariye indirmeye adanmalidir.

Isten Cikarma ve Personel Azaltma/Genel Politika ve Prosediirler
Isverenlerin hali hazirda, isten ¢ikarma ve personel azaltmanin tiim sekil ve
boyutlarina hakim olan resmi bir yazili politikas1 bulunmalidir.

Isverenler, isten ¢cikarma ve personel azaltmaya iliskin uygun ve dogru kayit
tutmalidir.

Uretim, program, teskilat, yap1 veya teknolojide biiyiik degisikliklerle karst
karsiya kaldig1 ve bu degisiklikler muhtemelen gegici veya kalict isten
cikarmalarla sonuglanacaginda, igverenler isten ¢ikarmalari 6nleme veya
asgariye diisiirme niyetiyle miimkiin olan en erken siirede, her is¢i temsilcisine
personel azaltma disinda dikkate alinmis diger secenekleri iletmeli ve
danigmalidir.

Gegici veya kalict isten ¢ikarmalarin 6nlenemedigi durumlarda, bu tiir
degisimlerin ig¢iler ve gruplarinda olusturabilecegi olumsuz etkileri
hafiflestirecek bir plan gelistirilmeli ve uygulanmalidir.

Bu plan acikea iletilmeli ve bildirilmeli, ayrica is¢ilerin soru sorup agiklama
bekleyebilecegi geri bildirim kanallar1 icermelidir.

Isverenler, azaltma kapsaminda ¢ikarilan iscilerin benzer maaslarla iilkede
firmaya ait diger tesislere aktarilmasina firsat tanimali ve tlilkedeki diger
firmalarda yeniden istihdamlarini kolaylastirmak i¢in elinden geleni
yapmalidir.
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I1.

AYRIMCILIK (A)

ISYERi KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Hi¢ kimseye, istihdam edildigi siire
boyunca, ise alinma, iicret ve diger haklar, terfi, disiplin, isten ¢cikarilma veya emeklilik
konular dahil olmak iizere, cinsiyet, irk, din, yas, bedensel engel, cinsel tercih, uyruk,
siyasi tercih veya sosyal grup ve etnik kokenlerine dayanilarak ayrimcilik yapilamaz.

Uygunluk Gostergeleri

Al

A2

A2.1

A22

A3
A3l

A32

A4
A4.1
A4.2

AS
AS.

AS2

Ayrimcilik Yapmamada Genel Uygunluk
Isverenler, ayrimcilikla ilgili tiim ulusal yasa, diizenleme ve prosediirlere
uymalidir.

Personel Secimi ve Ise Ahm Uygulamalary/is flanlar, Is Tanmimlar: ve
Degerlendirme Politikalar:

Is ilanlar1, is tanimlar1 ve is performansi/degerlendirmesi politika ve
uygulamalar1 dahil, personel se¢im ve ise alim politika ve uygulamalar tim
ayrime1 Onyargilardan arinmis olmalidir.

Yasalarca temin edilmiyorsa, isverenler personel se¢im ve ise alim
uygulamalarinda ayrimcilik oldugunu iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

Ucretlendirmede Ayrimeihk

Emsal degerde is icin is¢ilerin ticretlendirmesinde cinsiyet, 1rk, din, yas,
bedensel engel, cinsel tercih, uyruk, siyasi tercih, sosyal grup veya etnik kdken
tizerinden farklilik olmamalidir.

A3.1.1 Ucret, temel asgari veya uygun olan gegerli {icret ve iscilerin
istihdaminin igverenler tarafindan dogrudan/dolayli ve 6demenin nakit/ayni
olarak yapilmasindan kaynaklanan maas dis1 haklar1 igerir.

A3.1.2 Maas dis1 haklar kidemlilik veya medeni hal; gecim 6denekleri,
iskan veya yerlesim 6denekleri, aile yardimlar1 ve iicret dis1 6demelerin
(6rnegin, is kiyafetleri veya gilivenlik malzemelerinin temizligi i¢in biitce
ayirma) maliyeti ile sosyal giivenlik haklarini igerir.

A3.13 Isverenler gd¢men/sdzlesmeli/sartli/gegici isgilerin dogrudan ve
tamamen, ise alim {icreti veya is¢iler adina oturma ya da ¢alisma izni almak
gibi herhangi bir kurum hizmetinin {icreti diisiilmeksizin tazmin edildiginden
emin olmalidir.

Yasalarca temin edilmiyorsa, igverenler iicretlendirmede ayrimeilik oldugunu
iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

Medeni Hal Nedeniyle Ayrimeilik

Isverenler medeni hali esas alarak ayrimcilik yapmamalidr.

Yasalarca temin edilmiyorsa, igverenler medeni hal esas alinarak ayrimcilik
yapildigini iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

Hamilelik Testi Yapma

Isverenler hamilelik testleri veya dogum kontrol yontemleri kullanimini ise
alim veya devam eden istihdam i¢in bir kosul olarak kullanmamalidir.
Isverenler, ulusal yasa geregi olmadikca, kadin iscilerden hamilelik testi
yaptirmalarini isteyemez.
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AS53

A.6
A.6.1

A.6.2

A7
A7.1

A72

A8
A8.1

A8.2

A9

A.10

AS5.2.1 Yasa geregi olan durumlarda, isverenler bu testleri (test
sonuclarini) ise alim veya devam eden istihdam i¢in bir kosul olarak
kullanmamalidir.

Yasalarca temin edilmiyorsa, igverenler hamilelik testi yaptirma veya dogum
kontrol yontemleri kullanim1 esas alinarak ise alim veya devam eden istihdam
kosullandirmasiyla ayrimeilik yapildigini iddia eden is¢ilere koruma
saglamalidir.

Evlilik veya Hamilelik Nedeniyle Ayrimeilik

Isverenler kadin isgileri, evlenmek veya hamile kalmalarina engel olmak
amaciyla, isine son verme veya mesleki durumlarini olumsuz etkileyecek
baska istihdam kararlartyla tehdit etmemelidir.

Yasalarca temin edilmiyorsa, isverenler evlenme veya hamile kalma niyetleri
esas alinarak islerine son verme veya mesleki durumlarini olumsuz etkileyecek
baska istthdam kararlartyla tehdit seklinde ayrimcilik yapildigini iddia eden
is¢ilere koruma saglamalidir.

Hamilelik ve Mesleki Durum

Isverenler, bir kadinin hamileligini esas alarak, hamile bir kadinin mesleki
durumunu olumsuz etkileyecek isine son verme, kidem kaybi veya {icrette
kesintiye iligkin kararlar dahil herhangi bir istihdam karar1 almamalidir.
Yasalarca temin edilmiyorsa, isverenler hamilelikleri esas alinarak mesleki
durumlarin1 olumsuz etkileyecek istihdam kararlar1 almak seklinde ayrimeilik
yapildigini iddia eden isgilere koruma saglamalidir.

Hamile Isciler ve Yeni Annelerin Korunmasi ve Uyumlastirilmasi
Isverenler, hamile isgiler ve yeni annelerin lehine olan, dogum izni ve diger
haklara dair kosullar; gece mesaisine iligskin yasaklar, hamile kadinlar ve
dogmamis ¢ocuklar1 veya yeni anneler ve yeni dogmus ¢ocuklarin sagligina
tehlike teskil edecek is saha ve ortamlarindan uzaga gegici tayinler, hamilelik
siras1 ve sonrasinda is saatlerinin gegici olarak yeniden diizenlenmesi ile
emzirme arasi ve tesislerinin temin edilmesi dahil, ulusal yasa ve
diizenlemelerin 6ngoérdiigii tim koruyucu kosullara uymalidir.

A8.1.1 Bu tiir yasal diizenlemelerin olmadigi durumlarda, igverenler
hamile kadinlar ve dogmamis ¢ocuklarinin giivenlik ve sagligini
garantileyecek makul dnlemler almalidir.

A8.1.2 Bu tiir 6nlemler, hamile kadinlarin iicretleri dahil, mesleki
durumu makul sinirlar disinda etkilemeyecek sekilde alinmalidir.

Yasalarca temin edilmiyorsa, igverenler hamile iscileri ve yeni anneleri koruma
ve uyumlastirma kosullarinin uygulanmasina iliskin ayrimcilik oldugunu iddia
eden iscilere koruma saglamalidir.

Saghkla Tlgili Ayrimeilik

Isverenler, bir insanin saglik durumunu esas alarak, ise alma, isten ¢ikarma,
terfi veya gorev dagitimi dahil, isin dogas1 geregi veya ig¢inin kendisi ve/veya
diger iscileri korumak icin tibbi gereklilik adina olan kararlar disinda, o kisinin
mesleki durumunu olumsuz etkileyecek istihdam kararlari almamalidir.

Tibbi Muayene
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A1

A.12

Isverenlerin, personel segme veya devam eden istihdam igin bir kosul olarak
genel fiziksel sagligini1 6lgmek icin rutin tibbi muayene istemeye hakk: vardir;
ancak, bu muayenelere HIV/AIDS gibi kisinin fiziksel sagligina hemen etki
etmeyen ve bulasici olmayan herhangi bir hastalik veya rahatsizlik dahil
edilmemelidir.

Saghk Durumunun Gizliligi

Isverenler iscilerin saglik durumlarinin gizliligine saygi duymali ve iizerlerinde
dogrudan ya da dolayl1 (6rnegin risk davranisi iizerine bir degerlendirme
yapmak) sinama yoluyla incelemek veya 6nceden yapilan testler ya da alinan
ilaclarla ilgili sorular sormak dahil, sdylenen gizliligin bozulmasina yol
acabilecek higbir harekette bulunmamalidir.

Saghk Nedenleri ile Makul Uyumlastirma

Isverenler, HIV/AIDS bagintili hastaliklar dahil, (kronik) hastaliklar1 olan
is¢ileri makul derecede uyumlastirmak i¢in, ¢aligma saatlerinin yeniden
diizenlenmesi, 6zel techizat temini, dinlenme arasi olanaklari, tibbi randevular
icin giin ig¢i izinler, esnek hastalik izinleri, yari-zamanl ¢aligma ve ige geri
donme diizenlemelerini igerebilecek dnlemler almalidir.
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III. TACIZ VE KOTU DAVRANIS (T/KD)

ISYERi KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Biitiin ¢alisanlara saygili ve onurlu
davramilmahdir. Hicbir calisan fiziksel, cinsel, psikolojik veya sozlii taciz ve kotii
davranisa tabi tutulamaz.

Uygunluk Gostergeleri

T/KD.1

T/KD.2

T/KD.3

T/KD.4

T/KD.S

T/KD.6

T/KD.7

T/KD.8
T/KD.8.1

T/KD.8.2

Taciz ve Kotii Davranmista Genel Uygunluk
Isverenler disiplin, siddet, taciz ve kotii davranisla ilgili tiim ulusal yasa,
diizenleme ve prosediirlere uymalidir.

Disiplin/Mali Ceza ve Yaptirim

Isverenler, is disiplinini korumanin bir yolu olarak, diisiik performans veya
sirket kural, diizenleme ve politikalarina kars1 gelmek dahil, mali ceza ve
yaptirimlar kullanmamalidir.

Disiplin/Tesislere Ulasim

Yemek, su, tuvalet, tibbi yardim veya saglik merkezi ya da diger temel
gereksinimler 6diil veya is disiplinini korumanin bir yolu olarak
kullanilmamalidir.

Disiplin/Fiziksel Istismar

Isverenler tokat, ittirme veya diger fiziksel temas sekilleri dahil, higbir sekilde
fiziksel siddeti is disiplinini korumanin bir yolu olarak kullanmamalidir — ve
kullanmakla tehdit etmemelidir.

Disiplin/Sozlii Istismar

Isverenler bagirmak, ¢igirmak veya tehdit eder, alcaltan ya da kiiciik diisiiren
bir dil kullanmak dahil, hi¢bir sekilde sozlii siddeti is disiplinini korumanin bir
yolu olarak kullanmamalidir.

Disiplin/Psikolojik istismar

Isverenler, iscileri 6z elestirel belgeler imzalatmaya zorlamak veya disiplin
Onlemlerine tabi tutulan is¢ilerin isimlerini ilan etmek gibi, hicbir sekilde
psikolojik istismar1 — ya da tehdidini — is disiplinini korumanin bir yolu olarak
kullanmamalidir.

Disiplin/Dolasim Serbestisi

Isverenler, mola sirasinda kantinlerde hareket, tuvalet kullanimi1 veya su ya da
gerekli tibbi yardima ulasim dahil makul olmayan nedenlerle, is disiplinini
korumanin bir yolu olarak, is¢ilerin dolasim serbestisini kisitlamamalidir.

Siddet/Taciz veya Istismar

Isverenler isyerinin fisiksel, cinsel, psikolojik, sozlii ya da bunlar disinda her
tiir siddet, taciz veya istismardan arinmis oldugundan emin olmalidir.
Isverenler, isciler icin tehditkar, diismanca veya saldirgan bir is ortamiyla
sonuclanacak her tiir eylemden kaginmali ve tiim iscilerin de bu tiir
eylemlerden kagindiklarindan emin olmak i¢in uygun girisimlerde
bulunmalidir.
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T/KD.8.3

T/KD.9
T/KD.9.1

T/KD.9.2

T/KD.9.3

T/KD.9.4

T/KD.10

T/KD.10.1

T/KD.10.2

T/KD.11

Eger yasalarca temin edilmediyse, isverenler taciz veya istismar konularinda
ihlal oldugunu iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

Cinsel Taciz

Isverenler:

T/KD.9.1.1  uygunsuz ifade, hakaret, saka, ima ve kisinin kiyafet, goriiniim,
yas, ailevi durumu vb. lizerine yorumlar dahil, her tiirlii cinsel taciz
eyleminden;

T/KD.9.1.2  onura zarar verici cinsel imalar i¢eren kii¢limseyici veya
babacan bir tavirdan;

T/KD.9.1.3  dolayli veya dogrudan, tehdit esliginde veya olmadan, herhangi
hos karsilanmayan davet veya istekten;

T/KD.9.1.4  cinsellikle iliskilendirilen her tiir gayriahlaki bakis veya
mimikten ve

T/KD.9.1.5  dokunmak, oksamalar, ¢cimdiklemek veya fiili saldir1 gibi
gereginden fazla herhangi fiziksel temastan

kacinmalidir.

Isverenler, cinsel iliski karsiliginda ise alim, devam eden istihdam, terfi, daha
1yi ¢alisma kosullari, ayricalikli gérevler veya baska tiirlii ayricalikli muamele
teklif etmemeli veya teklif izlenimi birakan herhangi bir girisimde
bulunmamalidir.

Isverenler iscileri, cinsel yakinlagsmay1 reddetmeleri veya uygunsuz bir
davranisi diizeltmelerinin intikami olarak, zarar verici hicbir muameleye tabi
tutmamalidir.

Isverenler, isciler igin cinsel anlamda tehditkar, diismanca veya saldirgan bir is
ortamiyla sonuglanacak her tiir eylemden kaginmali ve tiim is¢ilerin de bu tiir
eylemlerden kagindiklarindan emin olmak i¢in uygun girisimlerde
bulunmalidir.

Giivenlik Uygulamalar1/Ust Aramalar

Tiim giivenlik uygulamalari, arama yapildiginda ilgili ig¢ilerin onurlarinin
korunmasi i¢in, cinsiyete uygun ve zorlama olmaksizin stirdiiriilmelidir.
Hirs1zlig1 6nlemek amaciyla ¢antalarin ve diger kisisel esyalarin aranmasi
uygundur.

Ust aramalari ve elle aramalar, aramay: yetkisi olan bir devlet gérevlisi
(6rnegin bir polis memuru) emretmedigi siirece, ancak mesru bir neden
oldugunda ve is¢ilerin rizasiyla gergeklestirilmelidir.

T/KD.10.2.1 Ust aramalar1 alenen yapilmamali ve aramay1 yapan kisi {istii
aranan kisiyle ayni cinsiyette olmalidir.

Kotii Davramis Sergileyen Isci/Amir/Yoneticilerin Cezalandirilmasi
Isverenlerin, herhangi bir fiziksel, cinsel, psikolojik veya sozlii siddet, taciz
veya istismara kalkisan amir, yonetici veya is¢ileri, niyetleri is disiplinini
korumak olsun olmasin, zorunlu danigmanlik, uyarilar, riitbe indirme ve isten
c¢ikarma ya da bunlarin bir birlesimini iceren 6nlemler yoluyla disiplin etmeyi
hedefleyen bir sistemi olmalidir.
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IV. ZORLA CALISTIRMA (ZC)

ISYERI KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Hiikiimlii ¢calistirma, borg karsihiginda
calistirma, senede bagh olarak ya da herhangi baska sekillerde zorla ¢calistirma
yaptirilamaz.

Uygunluk Gostergeleri

7C.1 Zorla Cahstirmada Genel Uygunluk
Isverenler zorla ¢alistirma ve insan ticaretiyle ilgili tiim ulusal yasa, diizenleme
ve prosediirlere uymalidir.

ZC.2 Istihdamda Serbestlik
Tiim is¢ilerin 6zgiirce ige baslayip isten ¢ikma hakki vardir.

7C.3 Borca/Senede Bagh Calistirma
Isverenler, li¢iincli sahislar veya igverene olan bir borcun sartlarini yerine
getirmenin bir kosulu olarak is¢ileri ¢alismak zorunda birakmamalidir.

7C4 Dolasim Serbestisi
7C.4.1 Eger igyeri girisleri, glivenlik nedenleriyle ¢alisan olmayanlarin girisini
engellemek amaciyla kilitli veya korumaliysa, is¢ilerin is kurallarina baglh
olarak tiim zamanlarda ¢ikig hakki olmalidir.

7C.A4.2 Higbir istihdam sart1 elemanlarin dolasim serbestisini kisitlamamali veya
sinirlamamalidir.
7C.5 Isveren Kontroliinde ikamet
7C.5.1 Isverenler ige alim, devam eden istihdam veya benzer konumdaki diger

is¢ilerle ayni1 istihdam sartlar1 ve ¢alisma kosullarina sahip olmanin kosulu
olarak iscilerden igverene ait veya isveren kontroliindeki konutlarda
yasamalarini istememelidir.

7C.5.2 Isverenler, iscileri bu gibi konutlarda yasamaya ikna etmek igin isciler
tizerindeki niifuzlarini kétiiye kullanmamalidir.

ZC.6 Dolasim Serbestisi/isveren Kontroliinde ikamet
Isverene ait veya isveren kontroliindeki konutlarda yasayan is¢ilerin dolasim
serbestisi makul olmayan sekilde kisitlanmamalidir.

7C.7 Dolasim Serbestisi/Iscilerin Isten Cikma Yetisi
Isverenler iscilerin dolasim serbestisi ya da isten ¢ikma yetilerini kisitlayacak
uygulamalar yiiriitmemelidir. Bu tiir uygulamalara 6rnekler asagidakileri igerir,
ancak bunlarla sinirli degildir:
7C.7.1 fiziksel veya zihinsel baski (tehdidi);

7C.7.2 teminat istemek;

7C.7.3 mali cezalar dayatmak;

7C.7.4 ise alim ticreti istemek;

7C.7.5 iscileri yasal asgari iicret veya uygun olan gegerli ticreti kazanmalar1 i¢in

BILKEN Isyeri Kurallari’nca diizenlenmis normal ¢alisma saatlerinden fazla
(fazla mesai harig) caligmak zorunda birakacak derecede iiretim hedefleri veya
parca bast licret belirlemek;
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ZC.7.6

7C.8

7C.9
ZC9.1

7C92

2C.10

7C.10.1

kimlik belgeleri ve/veya calisma izinleri ya da diger herhangi kisisel yasal
(kimlik) belgelere erisimi ve belgelerin yenilenmesini engellemek ve
giiclestirmek.

Zorla Fazla Mesai
Iscilerin is binasini terk edemeyecekleri sekilde fazla mesai dayatmak zorla
calistirma teskil eder.

Iscilerin Kimlik ve Diger Kisisel Belgeleri

Pasaport, kimlik belgeleri, seyahat belgeleri ve diger kisisel yasal belgelerinin
iyelik ve kontrolii is¢ilerin kendisinde olmalidir.

Isverenler kayit tutma amaciyla bu belgelerin kopyalarini edinebilirler.

Eleman Belgelerinin Saklanmasi

Isverenler is¢inin talebi {izerine pasaportlar, kimlik belgeleri, seyahat belgeleri
ve diger kisisel yasal belgeler i¢in giivenli saklama yerleri temin etmelidir. Bu
saklama yerleri isciler tarafindan rahatlikla erisilebilir olmalidir.

Isverenler, iscilerin isyerinde ¢alisir durumda olduklarindan emin olmak igin
dahil, ne olursa olsun hi¢bir nedenle bu tiir belgeleri alikoymamali veya
is¢ilerin belgelere erisimini kisitlamamalidir.
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V.  COCUK iSCIiLiGi (Ci)

ISYERi KURALLARINDA ARANAN KOSUL: 15 yasinin veya zorunlu egitimi
tamamlama yasiin altinda (hangisi yiiksekse) hi¢ kimse ¢cahstirilmayacaktir.

Uygunluk Gostergeleri

Ci.1 Cocuk Isciliginde Genel Uygunluk
Isverenler, cocuk is¢iliginin yasaklanmasiyla ilgili tiim ulusal yasa, diizenleme
ve prosediirlere uymalidir.

ci2 Cocuk Isciligi
Isverenler 15 yasinin veya zorunlu egitimi tamamlama yaginin altinda (hangisi
yiiksekse) kimseyi ¢alistirmamalidir.

Ci3 Devlet izinleri ve Ebeveyn Onay1 Belgeleme
Isverenler yasanin bir istihdam kosulu olarak devlet izinleri ve ebeveynlerden
onay talep ettigi durumlarla ilgili tiim kural ve prosediirlere uymali ve belgeleri
denetim i¢in daima i yerinde bulundurmalidir.

Ci4 Geng Iscilerin Istihdam
Isverenler ise alma, calisma kosullar1, gorev gesitleri, calisma saatleri, yas
ispat1 belgeleme ve fazla mesai dahil, geng is¢iler (6rnegin asgari calisma
yastyla 18 yas arasindakiler) i¢in gecerli olan ilgili tiim yasalara uymalidir.

Ci.s Geng Isciler icin Tehlikeli olan Gérevler
18 yasinin altinda hi¢ kimse tehlikeli islerin, diger bir deyisle dogas1 geregi
veya yiiriitiildiigli kosullarda 18 yas altindaki kisilerin saglik, giivenlik veya
ahlakina zarar vermesi muhtemel islerin, sorumlulugunu almamalidir.

Ci.6 Geng Isci Saptama Sistemi
Isverenlerin, uygulanabilir yasalara gore geng isciler icin uygunsuz olan is
istasyonlar1 ve islemleri saptamak icin bir sistemleri olmalidir.

Ci.7 Cirakliklar ve Meslek Egitimi/Asgari Calisma Yasi
Crraklar ve meslek 6grencileri 15 yasin veya zorunlu egitimi tamamlama
yasinin altinda olmamalidir (hangisi yiiksekse).

Cis Crirakliklar ve Meslek Egitimi/Yasal Uygunluk
Isverenler ciraklik veya mesleki egitim programlarmin tiim diizenleme ve
gerekliliklerine uymali ve bunlarin yasalarca tanian programlar oldugunu
denetgilere belgeleyebilmelidir. Hi¢bir gayri resmi diizenleme kabul edilemez.
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VL

ORGUTLENME OZGURLUGU VE TOPLU iS SOZLESMESI (00)

ISYERi KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Isverenler, calisanlarin orgiitlenme
ozgiirliigii ve toplu is sozlesmesi haklarini taniyacak ve saygi duyacaklardir.

Uygunluk Gostergeleri

00.1

00.2

00.3

00.4
00.4.1

00.5

00.5.1

00.6

Orgiitlenme Ozgiirliigiinde Genel Uygunluk
Isverenler, orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu is sozlesmesiyle ilgili tiim ulusal
yasa, diizenleme ve prosediirlere uymalidir.

Ozgiirce Isbirligi Yapma Hakki

Isciler, higbir ayrim olmaksizin, yalmzca ilgili 6rgiitiin kurallarma tabi olarak
ve Onceden yetki verilmeksizin, kendi sectikleri bir 6rgiit kurma ve Grgiite
katilma hakkina sahip olmalidir. Orgiitlenme 6zgiirliigii hakki iscilerin
istihdam aradiklar1 zaman bagslar ve istihdam siiresince, nihai istihdam feshi
dahil, devam eder ve igsiz ve emekli is¢iler i¢in de gegerlidir.

Yasal Kisitlama/Alternatif Yollar

Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu is sdzlesmesi haklarinin yasalar altinda
kisitlandig1 durumlarda, isverenler isci orgilitlenmesinin diger yasal yollarina
engel olmamalidir.

Sendika Karsit: Siddet/Taciz veya Istismar

Isverenler, sendika temsilcileri ve kendi segtikleri bir érgiit kurma veya drgiite
katilmak isteyen is¢ilere karsi higbir sekilde fiziksel veya psikolojik siddet,
tehdit, g6z korkutma, intikam, taciz veya istismar kullanmamalidir.

00.4.1.1 Bu tiir uygulamalar isci orgiitleri veya, grevler dahil, sendika
etkinliklerine katilan ya da katilma niyetinde olan is¢ilere kars1
kullanilmamalidir.

Sendika Karsiti Ayrimeihik/isten Kovma, Diger Hak Kayiplar: ve Kara
Listeye Alma

Isverenler higbir sendika-karsit1 eylemde bulunmamali veya intikam
almamalidir, diger bir deyisle, tamamen ya da kismen is¢i sendikasi tiyeligi
veya sendika olusturma, ge¢miste sendikalasmis bir sirkette caligma, toplu is
sOzlesmesi tesebbiisiine veya yasal bir greve katilma dahil sendika
etkinliklerine katilimini esas alarak is¢ileri olumsuz etkileyecek higbir istihdam
karar1 vermemelidir.

00.5.1.1 Istihdam kararlar1 sunlari igerir: ise alma, isten ¢ikarma, is
giivenligi, gorev tahsisi, licretlendirme, terfi, riitbe diisiirme, transfer, (mesleki)
egitim, disiplin, ayrica ¢alisma saatleri, dinlenme araliklar1 ve isle ilgili
giivenlik ve saglik onlemleri dahil is kosullari.

00.5.1.2 Orgiitlenme 6zgiirliigii hakkinin kullanilmastyla gatisacak
sekilde kara listelerin kullanilmasi da, 6rnegin sendika tiyeligi veya sendika
etkinliklerine katilim esas alinarak hazirlanan kara listeler, ayn1 zamanda
sendika karsit1 ayrimcilik teskil eder.

Isci Haklarimin Telafisi/Haklarin iadesi
Sendika karsit1 ayrimcilik yiiziinden haksiz yere isten ¢ikarilan, riitbesi
diisiiriilen veya igyerinde bagka sekilde haklarinin ve ayricaliklarinin
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00.7

00.8

00.8.1

00.8.2

00.9

00.10

00.11

00.12

00.13
00.13.1

kaybindan muzdarip olan is¢iler, ulusal yasalara tabi tutularak, arzu ettikleri
takdirde kaybettikleri tiim hak ve ayricaliklarin, iade dahil, telafisine hak
kazanmalidir.

Sendika Temsilcilerinin Korunmasi

Ulusal yasanin belirli bir sendika etkinligiyle (sendika olusturmak gibi)
ugrasan isci veya isci temsilcilerine ya da belirli bir konumda (kurucu sendika
liyesi veya giincel sendika memuru gibi) olan is¢i temsilcilerine 6zel koruma
sagladig1 durumlarda, isverenler ilgili tim kosullara uymalidir.

Uretimin Yerini Degistirme/Isyerinin Kapanmasi

Isverenler, bir sendikanin olusturulmasini1 dnlemek amaciyla, bir sendikanin
olusumuna tepki olarak, grev hakki dahil, 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu is
sOzlesmesi hakkinin herhangi bagka mesru kullanimina tepki olarak veya bir
sendikay1 dagitma cabasiyla iiretimin yerini degistirmemeli veya isyerini
kapatmamalidir — ya da bunlarla tehdit etmemelidir.

Eger bir igyeri kapantyorsa ve kapanmasinin orgiitlenme 6zgtirliigii hakkinin
mesru kullanimini engellemek veya giiclestirmek i¢in yapildigi konusunda
anlagmazlik varsa, igverenler kapanma i¢in verilen sebeplerin gecerliligini
belirlemek i¢in {igiincii sahislar tarafindan degerlendirilebilecek kanitlar
sunmalidir.

Kidem Tazminati

Isverenler kidem tazminatini herhangi sekilde veya baska isimler altinda,
sendika olusumu veya etkinliklerini (grevler dahil) 6nlemek ya da kisitlama
tesebbiisleri dahil, 6rgilitlenme 6zgiirliigii hakkina kars1 gelmenin bir yolu
olarak teklif etmemeli veya kullanmamalidir.

Isveren Miidahalesi

Isverenler, isci teskilatlarin olusumu veya isletmesine, isci teskilatlarmm
igsverenler tarafindan hakimiyeti, finansmani veya kontroliinii pekistirmek ya
da desteklemek i¢in belirlenmis eylemler dahil herhangi bir miidahaleden
kacinmalidir.

Isveren Miidahalesi/Tiiziik, Secimler, idare, Etkinlikler ve Programlar
Isverenler, iscilerin kendi tiiziik ve kurallarini yazma, temsilcilerini tam
iradeyle se¢cme, idare ve etkinliklerini tertipleme ve programlarini diizenleme
haklarina miidahale etmemelidir.

Isveren Miidahalesi/Tescil

Isverenler, isci teskilatlarina zarar verecek higbir sekilde isci teskilatlarmimn
olusumuyla ilgili devlet tescil kararlar1, prosediirleri ve gerekliliklerine etki
veya miidahale etmeye calismamalidir.

Isveren Miidahalesi/iltimas

Isverenler, bir isci teskilatini digerine yegleyerek orgiitlenme dzgiirliigii
hakkina miidahale etmemelidir.

00.13.1.1 Iscileri tek bir sendikanin temsil ettigi durumlarda, isverenler
hicbir sekilde is¢ilerin kendilerini temsil eden diger teskilatlar kurma yetisine
etki veya miidahale etme tesebbiisiine girismemelidir.
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00.14

00.15

00.16

00.16.1

00.16.2

00.17

00.18

00.19
00.19.1

00.19.2

00.20
00.20.1

00.20.2

00.21

Isveren Miidahalesi/Polis ve Askeri Kuvvetler

Isverenler higbir sekilde orgiitlenme dzgiirliigii hakkinim bariscil sekilde
uygulanmasini igeren, sendika toplanti, kongre ve grevleri dahil, etkinlikleri
onlemek veya dagitmak icin polis veya askeriyeyi kullanmakla tehdit etmemeli
ya da bunlarin varligini kullanmamalidir.

Isci Temsilcileri icin Tesisler
Isci temsilcileri isyerlerine erisim dahil, gérevlerini uygun sekilde yerine
getirebilmeleri i¢in gereken tesislere sahip olmalidir.

Toplu Sozlesme Hakki/Iyi Niyet

Isverenler, toplu anlagsmalar araciligryla istihdam sart ve kosullarmin
diizenlenmesi amaciyla, iscilerin 6zgiirce ve goniillii sekilde toplu sdzlesme
yapma hakkini tanimalidir.

Isverenler ve isci temsilcileri iyi niyetle sdzlesmeye oturmalidir, diger bir
deyisle anlasmaya varabilmek i¢in samimi ve yapici goriismelerde
bulunmalidir.

Toplu Sozlesme Hakky/Yetkili Toplu Pazarhk Kurulusu ve Taminan Diger
Sendikalar

Isverenler, yasalarca veya isverenle o sendika arasindaki anlasmalarca, boyle
bir anlagmanin bazi veya tiim is¢iler adina herhangi bir, veya yetkili tek, toplu
pazarlik kurulusu olarak ulusal yasalara kars1 gelmemesi sartiyla, taninan her
sendikayla pazarlik yapmalidir.

Toplu Sozlesme Hakky/Teskilatsiz Isciler
Isci teskilat1 bulunmadig1 durumlarda, isverenler yalnizca teskilatsiz ig¢ilerin
temsilcileriyle toplu sézlesmeye oturabilir.

Toplu Sézlesme Hakky/Toplu Is S6zlesmesine Uygunluk

Isverenler, sendika ve isciler, iizerine anlastiklar1 ve imzaladiklar1 her toplu is
sOzlesmesinin, sdzlesme siiresince, tiim sartlarina iyi niyetle uymalidir.

Isci temsilcileri ve isciler, intikam veya mesleki durumlarina higbir olumsuz
etki olmadan, yapilan bir toplu is s6zlesmesine igverenler tarafindan uygunluga
dair bir tartigsma ileri stirebilmelidir.

Toplu So6zlesme Hakki/Toplu Is Sozlesmesinin Gecerliligi

Ozgiirce, goniillii olarak ve iyi niyetle yapilmamis toplu is s6zlesmeleri
uygulanabilir sayilmamalidir.

Ayni sekilde, ulusal yasa, kural ve prosediirlerle ¢elisen veya iscilere FLA
Isyeri Kurallari’ndaki kosullardan daha az koruma teklif eden toplu is
sozlesmelerindeki kosullar da uygulanabilir sayilmamalidir.

Azinhk Sendikalar1 ve Uyelerinin Haklari

Bir tesisteki baz1 ya da tiim is¢ilerin yetkili toplu pazarlik kurulusu olarak
taninmayan sendikalarin, kendileri adina temsilde bulunmak ve bireysel
sikayet durumunda iscileri temsil etmeleri dahil, uygun yasalar altinda
olusturulmus sinirlar iginde tiyelerinin mesleki ¢ikarlarini koruyacak niifuzu
olmalidir.
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00.22 Grev Hakki/'Yasal Grev Diizenlemek ve Greve Katilmaktan Dolay:
Yaptirnm
Isverenler, yasal grev diizenledikleri veya greve katilmis olduklari igin iscilere
herhangi bir yaptirim dayatmamalidir.

00.23 Grev Hakkvikame Isciler
Isverenler, yasal bir grevi 6nlemek ya da dagitmak veya iyi niyet dahilinde
anlagsma yapmaktan kaginmak amaciyla ikame is¢i tutmamalidir.

00.24 Sendika Aidat1 ve Diger Ucretlerin Kesintisi
Isverenler, dzgiirce anlasiimis ve gecerli olan toplu is sdzlesmelerinde aksi
belirtilmedigi siirece, bireysel is¢ilerin ifadesi ve yazili onay1 olmadan
maaglarindan sendika tiyeligi aidat1 veya herhangi sendika iicreti kesemez.
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VIIL.

SAGLIK, GUVENLIK VE CEVRE (SGC)

ISYERI KURALLARINDA ARANAN KOSUL: isverenler, tesislerinin isletilmesi
sonucunda isten kaynaklanan, isle ilgili veya is esnasinda meydana gelebilecek kaza ve
yaralanmalarin 6nlenmesi icin giivenli ve saghkl bir isyeri ortam saglamahdirlar.
iIsverenler, isyerinin ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirecek tedbirleri,
sorumluluklarim yerine getirecek sekilde almahdirlar.

Uygunluk Gostergeleri

SGC.1

SGC.2

SGC.3
SGC.3.1

SGC.3.2

SGC.4

SGC.5
SGC.5.1

SGC.5.2
SGC.5.3

SGC.5.4

SGC.6
SGC.6.1

Saghk, Giivenlik ve Cevrede Genel Uygunluk
Isverenler, saglik, giivenlik ve ¢evreyle ilgili tiim ulusal yasa, diizenleme ve
prosediirlere uymalidir.

Belge Saklama/iscilerin Erisim ve Farkindahgi

Uygulanabilir yasalarca is¢iler ve yonetime agik olmasi istenen tiim belgeler
(6rnegin saglik ve giivenlik politikalari, MSDS [Malzeme Giivenligi Veri
Listesi], cevresel acil planlar), yasalarda aciklandig1 sekilde, yerel dilde veya
yerel dilden farkliysa, is¢ilerin konustugu dilde bulunmalidir.

Duyuru ve Kayit Saklama

Isverenler, uygulanabilir yasalarca istendigi iizere tiim hastalik, kaza ve
cevresel acil durumlar ilgili ulusal ve/veya yerel yetkililere duyurmalidir.
Tiim hastalik, giivenlik, kaza ve acil durum raporlar1 en az bir y1l ya da
yasalarca isteniyorsa daha uzun siire isyerinde saklanmalidir.

Izinler ve Sertifikalar

Isverenler, yasalarca istenen ve gegerli, kimyasal madde satin alim ve
depolamasi, yangin giivenligi denetimleri, makine denetimleri ve (kimyasal)
atik tasfiyesi gibi saglik, giivenlik ve ¢evre konularyla ilgili tiim izin ve
sertifikalara sahip olmalidir.

Tahliye Gereklilik ve Prosediirleri

Uygulanabilir, yasalarca istenen veya onerilen tiim giivenli tahliye unsurlarina
(6rnegin tahliye planlarmin bildirilmesi, alarm ve acil 1siklandirma
sistemlerinin kurulum ve bakimi, koridor/¢cikislarin engellenmis olmadigi ve
is¢ilerin igyerlerinde kapali kalmadigindan emin olma, eleman egitimi, tahliye
prosediirleri) uyulmalidir.

Isciler tahliye prosediirleri konusunda egitilmelidir.

Alarm sistemleri diizenli sekilde test edilmeli ve yilda en az bir kere tahliye
tatbikat1 yapilmalidir.

Acil Tahliye Plan1 (ATP), kazara kimyasal atik/iiriin bosaltilmas1 veya sizmasi
ya da bagka cevresel acil durumlarda yerel kamu yetkililerini haberdar etme
prosediirlerini igerir.

Giivenlik Gerecleri ve ilk Yardim Egitimi

Tiim giivenlik geregleri ve tibbi geregler (6rnegin yangin sondiirme geregleri,
ilk yardim ¢antalar1) isyeri genelinde yeterli miktarda mevcut olmali,
belirlenen sekilde bakimi yapilip stoklanmali ve is¢ilerce kolaylikla erisilebilir
olmalidir.
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Yeterli sayida is¢i ilk yardim ve yangin sondiirme teknikleri tizerine
egitilmelidir.

Kisisel Koruyucu Gerecler

Iscilere, kimyasal atik dahil saglik ve giivenlik tehlikelerine emniyetsiz sekilde
(6rnegin solvent duman, giiriiltii, toz soluma veya bunlarla temas) maruz
kalmalarina etkili sekilde engel olacak tiim uygun ve gerekli kisisel koruyucu
gerecler (0rnegin eldiven, goz korumasi, isitme korumasi, solunum korumast)
bedelsiz olarak saglanmalidir.

Kisisel Koruyucu Gereclerin Kullanimi
Iscilere, kisisel koruyucu gereglerin kullanim ve bakimi iizerine egitim
saglanmalidir.

Kimyasal Yonetimi ve Egitimi

Tiim kimyasal ve tehlikeli maddeler diizgiin bir sekilde etiketlenmeli ve
giivenli ve havalandirilan alanlarda saklanmali, uygulanabilir yasalara uygun
olarak giivenli ve yasal bir bicimde tasfiye edilmelidir.

SGC.9.1.1 Etiketler yerel dilde veya yerel dilden farkliysa, is¢ilerin
konustugu dilde olmalidir.

Isciler, gérev sorumluluklarina uygun olarak, kimyasal ve tehlikeli maddelerin
tehlikeleri, riskleri ve giivenli kullanimiyla ilgili egitim almalidir.

Malzeme Giivenligi Veri Listeleri/Iscilerin Erisim ve Farkindahgi
Kimyasal ve tehlikeli madde kullanim ve saklama alanlarinda, yerel dilde veya
yerel dilden farkliysa iscilerin konustugu dilde, isyerinde kullanilan tim
kimyasal ve tehlikeli maddeler i¢in Malzeme Giivenligi Veri Listeleri
bulunmalidir.

Iscilerin MSDS’lere serbest erisimi olmalidir.

Kimyasal Yonetimi/Hamile Kadinlar ve Geng Isciler

Tehlikeli kimyasal ve maddelere emniyetsiz sekilde maruz kalmalarini
onlemek adina, hamile kadinlar ve 18 yasin altindaki is¢iler i¢in, uygulanabilir
yasalarca veya FLA Isyeri Kurallar1 kosullarinca istenen, iscilere makul
olmayan sekilde zarar1 dokunmayacak, yerinde uyumlastirmalar yapilmalidir.
Eger yasalarca temin edilmediyse, isverenler hamile kadinlar ve 18 yasin
altindaki iscilerin tehlikeli kimyasal ve maddelere emniyetsiz sekilde maruz
kalmalarin1 6nlemek adina yapilan uyumlastirmalarda ihlal oldugunu iddia
eden iscilere koruma saglamalidir.

Ureme Saghginin Korunmasi

Isverenler, kadimlarm iireme sagliklarma énemli risk teskil eden islerle
ugragsmadiklarindan emin olmalidir.

Eger yasalarca temin edilmediyse, isverenler kadinlarin {ireme sagliklarina
onemli risk teskil eden islerle ugrastigini iddia eden is¢ilere koruma
saglamalidir.

Havalandirma/Elektrik/Tesisat Kurulumu ve Bakimi
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Gerekli tiim havalandirma, su tesisati, elektrik, ses ve 1s1k hizmetleri,
uygulanabilir yasalara uyacak ve tesisteki is¢iler i¢in tehlikeli kosullar
Onleyecek veya en aza indirecek sekilde kurulmali ve bakimi yapilmalidir.

Makine Giivenligi, Bakim ve Isci Egitimi

Tiim iiretim makine, gerec ve aletleri diizgiin bir sekilde korunmali ve diizenli
olarak bakimi yapilmalidir.

Isciler kullandiklar1 makine, gereg ve aletlerin diizgiin kullanimi ve emniyetli
calismasi lizerine egitim almalidir.

Isverenler, giivenlik talimatlarinin sergilendigi veya tiim makinelerin
bitisiginde asili oldugundan ya da is¢iler tarafindan konusulan dil(ler)de
kolayca erisilebilir oldugundan emin olmalidir.

Makinelerin Diizgiin Kullanimi

Isverenler, iscilerin makine, gerec veya aletleri diizgiin kullandigindan emin
olmak i¢in mali ceza yontemleri gibi olumsuz tesvikler kullanmamalidir.
Bunun yerine risk bilinci, dlizgiin makine kullanimi tizerine egitimlerin yani
sira ikramiye gibi olumlu tegvikler kullanilmalidir.

Iscilerin Korumasiz veya Giivenli Olmayan Makineleri Kullanmay1 Reddi
Isciler, diizgiin korunmamis veya makul derecede emniyetsiz say1lan makine,
gereg veya aletleri kullanmayi reddettigi i¢in olumsuz sonuglardan muzdarip
olmamalidir.

Ergonomi

Oturma ve ayakta durma diizenleri ve aletlere ulasma menzili dahil, i
istasyonlar1 fiziksel zorlanmalar1 en aza indirecek sekilde tasarlanmali ve
yerlestirilmelidir.

Isverenler iscileri diizgiin kaldirma teknikleri konusunda egitmelidir ve iscilere
yiik kaldirma kemeri gibi esyalar saglanmalidir.

Saghk Tesisleri

Uygulanabilir yasalarca istendigi gibi, fabrikalarda saglik tesisleri kurulmali ve
stirdiiriilmelidir.

Saglik calisanlar1 tam tesekkiillii olmali ve uygulanabilir yasa ve
diizenlemelerce taniniyor olmalidir.

SGC.18.2.1  Ulusal yasalarca istenen uygun sayida saglik ¢aligani, her tiir
fazla mesai dahil, is saatleri icinde gérevde olmalidir.

Daima uygun miktarda tibbi malzeme stogu bulunmalidir.

SGC.18.3.1  Son kullanma tarihi ge¢mis ilaglar derhal yenilenmeli ve
giivenli sekilde tasfiye edilmelidir.

Isyeri Tesislerinde Temizlik

Isyeri bina, tuvalet, kantin, mutfak ve klinikleri dahil tiim tesisler temiz ve
giivenli tutulmali ve ilgili temizlik, tip, giivenlik ve saglik diizenlemeleri dahil
tiim uygulanabilir yasalarla uygunluk i¢inde olmalidir.

Tuvaletler

Isverenler isyerine makul uzakliga, uygulanabilir yasalarca istenen sayida
tuvalet yerlestirmelidir. Bunun yani sira, sunlar da goz 6niinde
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bulundurulmalidir: is¢i sayisi esas alinarak tuvalet sayisi, her birey ve cinsiyet
icin mahremiyet, erisilebilirlik ve hijyen.

Tuvaletler/Kisitlamalar
Isverenler, zaman ve siklik yoniinden tuvalet kullanimina asiriya kagan
kisitlamalar getirmemelidir.

Yiyecek Hazirlama

Iscilere saglanan tiim yiyecekler, uygulanabilir tiim yasalar uyarinca, giivenli
ve temiz bir sekilde hazirlanmali, saklanmali ve sunulmalidir.

Yiyeceklere el siiren tiim ig¢iler egitimli ve/veya tesiste yiyecek hazirlayip
sunabilmek i¢in onaylanmis olmalidir.

I¢cme Suyu

Isyerine makul uzaklikta daima {icretsiz olarak giivenli ve temiz igme suyu
mevcut olmalidir.

SGC.23.1.1  i¢me suyu makul sicaklikta olmalidir.

SGC.23.1.2  Sui¢me araglar (6rnegin bardaklar) giivenli, temiz ve uygun
sayida mevcut olmalidir.

I¢me Suyu/Kisitlamalar
Isverenler, zaman ve siklik yoniinden su igmeye asirtya kacan kisitlamalar
getirmemelidir.

Yatakhane Tesisleri

Yatakhane tesisleri yangin giivenligi, temizlik, risk korumasi ve elektrik,
mekanik ve yapisal giivenlik dahil, saglik, giivenlik ve cevreyle ilgili
uygulanabilir tiim yasa ve diizenlemeleri karsilamalidir.

SGC.25.1.1  Tiim yatakhaneler giivenli ve temiz tutulmali ve hepsinde
giivenlik malzemeleri (6rnegin yangin sondiiriiciiler, ilk yardim cantalari,
engellenmemis acil ¢ikislar, acil durum 1s1iklandirmasi) bulunmalidir.
Ayrica yilda en az bir kere tahliye tatbikatlari yiiriitiilmelidir.

Uretim Tesislerinden Ayr1 Yatakhaneler
Tiim yatakhane tesisleri yapisal olarak saglam, iyi durumda ve tiretim, depo ve
tehlikeli kimyasal depo alanlarindan ayr1 bir yerde olmalidir.

Cocuk Bakim Tesisleri

Cocuk bakim tesisleri iiretim alanlariyla i¢ ice olmamali ve ¢ocuklarin iiretim
alanlarina erigimi olmamalidir.

Asgari ¢alisma yasinin altindaki ¢ocuklar, rehber esligindeki okul gezileri veya
diger sira dis1 olaylarin bir parcast olmadiklar siirece hi¢bir zaman isyeri
alanlarindan iceri alinmamalidir.

Cocuklar ebeveynlerini isyeri alanlarinda ziyaret etmemelidir.
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VIII. CALISMA SAATLERI (CS)

ISYERI KURALLARINDA ARANAN KOSUL: isverenler, iscilerden istihdam
edildikleri iillke kanunlarimin 6ngordiigiinden daha fazla siirelerde normal ¢aliyma ve
fazla mesai talep etmeyeceklerdir. Normal haftalik calisma siiresi 48 saati
gecmeyecektir. Isverenler, iscilerinin her yedi giinliik siire boyunca 24 saat kesintisiz
dinlenmelerine olanak saglayacaklardir. Biitiin fazla mesai ¢calismalari calisanin rizasi
ile olmalidir. Isverenler, fazla mesai calismalarim diizenli olarak talep etmeyecek ve
fazla mesai cahismalarini yiiksek iicretten ddeyeceklerdir. Olaganiistii kosullar
haricinde, haftalik normal ¢calisma ve fazla mesai siireleri toplam 60 saati
gecmeyecektir.

Uvgunluk Gostergeleri
CS.1 Calisma Saatlerinde Genel Uygunluk
CS.1.1 Isverenler, calisma is saatleri, resmi tatiller ve izinlerle ilgili tiim ulusal yasa,
diizenleme ve prosediirlere uymalidir.
¢S.1.2 Isverenlerin hali hazirda, kademeli olarak asir1 calisma saatlerini azaltmayi
amaglayarak is saatlerinin diizenli analizini yiiriiten uygulamalar1 bulunmalidir.
¢S.1.3 Olaganiistii durumlar disinda, haftalik toplam mesai siireleri (normal ¢alisma

saatleri ile fazla mesai toplami) 60 saati gegmemelidir.

CS.2 Dinlenme Giinii
Iscilerin her yedi giinliik siire boyunca en az 24 saat kesintisiz dinlenmeye
hakk1 olmalidir. Eger isciler bir dinlenme giiniinde ¢alismak zorunda kalirsa,
ayn1 ya da hemen sonraki yedi giinliik siire i¢inde kesintisiz dinlenme igin
baska bir 24 saat temin edilmelidir.

CS.3 Yemek ve Dinlenme Molalar1
Isverenler, en azindan ulusal yasalara uygun olan makul yemek ve dinlenme
molalar1 saglamalidir.

CS4 Korunan Isciler (Kadinlar ve Geng Isciler)/Calisma Saatleri Uzerine

Diizenlemeler

CS4.1 Isyeri, kadin veya 18 yasm altindaki isciler tarafindan yapilan isin dogast,
siklig1 ve hacmini diizenleyen ya da sinirlayan is saatlerini etkileyen,
uygulanabilir tiim yasalara uymalidir.

¢S.4.2 Eger yasalarca temin edilmediyse, igverenler kadin veya 18 yasin altindaki
is¢iler tarafindan yapilan isin dogast, siklig1 ve hacmini sinirlayan is saatlerini
etkileyen yasalarin ihlal edildigini iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

CS.5 Korunan Isciler (Kadinlar ve Geng Isciler)/Kayit Tutma
CS.5.1 Isverenler, tiim kadin iscileri ve is saatleriyle ilgili yasal korumaya hakk1 olan
tiim 18 yas alt1 iscileri belirten gerekli kayitlar1 saklamalidir.
¢S.5.2 Eger yasalarca temin edilmediyse, igverenler tiim kadin is¢ileri ve is saatleriyle

ilgili yasal korumaya hakki olan tiim 18 yas alt1 iscileri belirten kayitlar
saklamada ihlal oldugunu iddia eden iscilere koruma saglamalidir.

CS.6 Makul Personel Seviyelerinin Korunmasi
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Isverenlerin personel uygulamalari, is taleplerindeki éngoriilebilir veya devam
eden dalgalanmalar1 g6z 6niinde bulunduruldugunda makul olan bir kadro
seviyesini koruma cabasi gostermelidir.

Fazla Mesai/Bir Haftadan Uzun Siire Uzerinden Hesaplama

Isverenlerin, ulusal yasa, diizenleme ve prosediirler boyle bir olasilik
sagladiginda normal ¢alisma saatlerinin ortalamasini bir haftadan uzun siire
tizerinden hesaplama izni vardir; ancak, bu tiir hesaplamalara bagl olarak tiim
resmi ve prosediire iligskin gereklilikler (6rnegin ilgili yetkililerden resmi izin
almak veya bu tiir hesaplamalarin yapilabilecegi siirelere sinirlamalar)
karsilanmalidir. Buna karsin, boyle bir hesaplamanin dayanag: haftalik 48 saati
asmamalidir.

Zorunlu Fazla Mesai/Istisnai Durumlar

Isverenler, iscilerin istihdam edildigi iilkenin kanunlarinca izin verilen fazla
mesai saatlerinden fazla ¢aligmalarini talep etmemelidir.

Tilim fazla mesailer ¢alisanin rizasi ile olmalidir.

Istisnai durumlar diginda, haftalik normal ve fazla mesai saatlerinin toplami 60
asmamalidir.

Isverenler fazla mesaiyi azaltmak igin kararlilik gostermelidir.

Isverenler, istisnai durumlar1 karsilamak adina talimatla fazla mesai i¢in dahil,
goniilli bir fazla mesai sistemi ylirtirliige koymalidir.

Istisnai Durum/Fazla Mesai Aciklamasi

Isverenler, istisnai durum istisnasinin kullanildig1 her dSnemde agiklama
saglayabilmelidir.

Isverenler, alternatif planlar yapabilmeleri icin iscileri onceden durumun
dogas1 ve ne kadar siirmesi beklendigi hakkinda yeterli sekilde bilgilendirmek
icin makul tedbirler almalidir.

Resmi Tatiller
Isverenler is¢ilere ulusal yasa, diizenleme ve prosediirler altinda belirtildigi
sekilde tiim resmi tatilleri vermelidir.

Yillik izin
Isverenler iscilere ulusal yasa, diizenleme ve prosediirler altinda belirtildigi
sekilde iicretli y1llik izin vermelidir.

Yillik izin/Kararlastirma

Isverenler, iscilerin yillik izin kullanmalar1 konusunda asirtya kagan higbir
kisitlama dayatmamalidir.

Yillik izne ¢ikilacak zaman, is gereksinimleri ve is¢iler i¢in mevcut olan
dinlenme ve rahatlama firsatlarini1 g6z onilinde bulundurarak ve iscilere
danisarak, igverenler tarafindan kararlastirilir.

Yillik izin/Kisitlamalar

Yillik izne ¢ikmaya uygulanabilecek herhangi isyeri kisitlamasi veya
prosediirii (0rnegin izne ¢ikma hakki kazanmadan 6nce asgari bir hizmet siiresi
talep etmek, izne ¢ikmadan belli bir siire Once yazili istek ibraz etmek), ulusal
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yasa, diizenleme ve prosediirler dogrultusunda olmali ve tiim is¢ilere eksiksiz
iletilmelidir.

Yillik izin/Maas Odemeleri

Isverenler, ulusal yasa, diizenleme ve prosediirler altinda aksi belirtilmedikge,
izne ¢ikan ig¢ilere 6nceden izne ¢iktiklari siire i¢in normal {icretlerini veya
ortalama ticreti vermelidir.

Izin/Mukabele

Isverenler, uygulanabilir kural ve prosediirler dogrultusunda yillik izin,
hastalik veya dogum izni gibi herhangi bir sekilde izin talep ettikleri i¢in
is¢ilere hicbir yaptirim dayatmamalidir.

Hastahk Izni
Isverenler is¢ilere ulusal yasa, diizenleme ve prosediirler altinda belirtildigi
sekilde hastalik izni vermelidir.

Hastahk izni/Kisitlamalar

Isverenler, iscilerin hastalik izni konusunda asiriya kagan higbir kisitlama
dayatmamalidir. Hastalik izniyle ilgili herhangi isyeri kisitlamasi veya
prosediirii (0rnegin en kisa zamanda isverene haber vermek, saglik raporu
kosullar1, 6nceden belirlenmis doktor ve hastanelere gidilmesi), ulusal yasa,
diizenleme ve prosediirler dogrultusunda olmali ve tiim iscilere eksiksiz
iletilmelidir.

Devamsizhk Hesaplama

Iscilerin kontrolii disinda gelisen hastalik izni veya isyeri faaliyetlerinin askiya
alindig1 donemler gibi nedenlerle is devamsizligi, ulusal yasa, diizenleme ve
prosediirler altinda aksi belirtilmedigi siirece, yillik izin olarak sayilmamali
veya hizmet siiresiyle iligkili hesaplamalardan diisiilmemelidir.

s Durdurma

Isverenler ancak ulusal yasa, diizenleme ve prosediirlere uygun olarak is
durdurabilir.

Ulusal yasalar aksini belirtmedigi, isciler ve temsilcileri aksi sekilde
anlagmadig1 veya ilgili ulusal yetkililer alternatif diizenlemeyi onaylamadigi
stirece, isciler is durdurma donemlerinde tam ticret almalidir.
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IX. UCRETLENDIRME (U)

ISYERI KURALLARINDA ARANAN KOSUL: Her iscinin, normal bir ¢calisma haftasi
karsihginda temel ihtiyaclarimi karsilamaya ve cari bir gelir saglamaya yetecek bir iicret
kazanmaya hakki vardir. Isverenler, hangisi daha yiiksek ise, iicretlerle ilgili tiim yasal
gerekliliklere uyacak sekilde, en az yasal asgari iicret veya uygun olan gecerli ticreti
odeyecek ve yasalar veya is akdi geregi maas disinda verilen haklar1 saglayacaklardir.
Ucretlendirmenin iscinin temel ihtiyaclarimi karsilamaya ve cari bir gelir saglamaya
saglamaya yeterli olmadig1 durumda, her isveren FLA ile birlikte calisarak bu diizeyde
bir iicretlendirmeyi kademeli olarak gerceklestirmeye yonelik uygun faaliyette
bulunacaktir.

Uygunluk Gostergeleri

U.1 Ucretlendirmede Genel Uygunluk
Isverenler, is¢ilere iicret 6denmesiyle ilgili tiim ulusal yasa, diizenleme ve
prosediirlere uymalidir.

U.1.1 Ulusal yasa ve BILKEN Isyeri Kurallari’nda farklilik veya celiski olustugu
herhangi bir durumda, igverenlerden en yiiksek standardi uygulamalar
beklenir.

U.1.2 Ulusal yasa, diizenleme ve prosediirlerin iscilere iicret 6denmesi konusuna

atifta bulunmadig1 herhangi bir durumda isverenler, BILKEN Isyeri
Kurallari’nda idare ve iicret 6demesine uygulanan tiim standartlara uymali ve
iscilere iicret 6denmesi kosulunu i¢eren bir is akdi hazirlamalidir.

U.13 Normal bir is haftasinda kazanilan iicret is¢ilerin temel ihtiyaclarini
karsilamadig1 ve cari bir gelir saglamadig1 durumlarda her isveren BILKEN
ile birlikte ¢alisarak bu diizeyde bir {icretlendirmeyi kademeli olarak
gerceklestirmeye yonelik uygun faaliyette bulunmalidir.

U.14 Yasalarca temin edilmiyorsa, isverenler {icretlendirme yasa, diizenleme ve
prosediirlerinin ihlal edildigini iddia eden is¢ilere koruma saglamalidir.

0.2 Asgari Ucret
Isverenler, hangisi daha yiiksek ise, normal ¢alisma saatleri i¢in (fazla mesai
hari¢) en az yasal asgari iicret veya uygun olan gegerli {icreti 6demelidir. Ayni
zamanda isciler yasal asgari licret hakkinda bilgilendirilmelidir.

0.3 Staj ve Deneme Siiresinde Ucretlendirme
Deneme siireli istthdam ve stajyer istihdaminin yasal oldugu durumlarda iicret
yasal asgari iiretin altinda olmamali ve higbir is¢i toplamda {i¢ aydan fazla bu
istihdam kategorilerinde ¢aligmamalidir.

U4 Ucretlerin Zamaninda Odenmesi
Tiim ticretler, fazla mesai 6demeleri dahil, yasalarca belirlenmis siireler
icinde 6denmelidir. Yasalarca bir siire belirtilmediyse, licretler en azindan
ayda bir kere 6denmelidir.

0.5 Ucretlerin Dogru Sekilde Hesaplanmasi, Kayit Altinda Tutulmasi ve
Odenmesi
Iscilere verilecek saat basi iicret, parca basi is, maas dis1 haklar ve diger
tesvikler dahil tiim ticretler dogru sekilde hesaplanmali, kaydedilmeli ve
O0denmelidir.
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0.6 Hizmet Siiresinin Dogru Hesaplanmasi
Tiim isciler, hizmet siirelerinin hesaplanmasi ve kazandiklar1 maas dis1
haklarin belirlenmesi gibi amaglar i¢in isveren adina calistig tiim siire
tizerinden degerlendirilmelidir.

0.7 Fazla Mesai Ucretlerinin Hesaplanma Esas1
Isverenler iscileri calistiklar tiim siire icin iicretlendirmelidir.

U.7.1 Fabrika, tatiller, dinlenme giinleri ve fazla mesai ¢aligsmalari i¢in prim {icreti
0denmesini hiikmeden uygulanabilir tiim yasa, diizenleme ve prosediirlere
uymalidir.

U.7.2 Elemanlar, fazla mesai i¢in iiretim yapilan tilkede yasal olarak istenen prim
haddiyle iicretlendirilmelidir.

U.7.2.1 Yasalarca belirtilen bir prim haddi bulunmayan {ilkelerde
elemanlar fazla mesai i¢in uygun olan gecerli prim iicreti veya uluslar arast
kabul edilmis fazla mesai {icretini (hangisi yiiksekse) almalidir. Isverenler,

U.7.3 fazla mesai i¢in ddenen iicretin yasalar veya BILKEN Isyeri Kurallari’nca
Ongoriilen prim ticretinden diisiik olacagi seviyede liretim hedefleri, parca
basina is veya bagka hicbir tesvik ya da iiretim sistemi belirlememelidir.

0.8 Fazla Mesai Ucreti Farkindaligi
Isciler, fazla mesaiye baglamadan once fazla mesai ticretleri konusunda,
konustuklar dil(ler)de, sozlii ve yazili olarak bilgilendirilmelidir.

U.9 Tesvik Primlerinin Odenmemesi
Herhangi bir iiretim kotas1 goz 6niinde bulundurulmaksizin, sonucu iicretlerin
yasal asgari ticret veya uygun olan gecerli licretin (hangisi yiiksekse) altinda
kalmasi olacaksa, tesvikler azaltilmamali veya 6demezlik yapilmamalidir.

0.10 Yasalarca Emredilen Kesintilerin Yatirilmasi
U.10.1 Vergiler, sosyal sigorta veya diger amagclar i¢in yasalarca emredilen tiim

kesintiler her 6deme doneminde yasal olarak belirtilmis hesaba yatirilmali
veya yasal olarak belirtilmis kuruma aktarilmalidir. Buna vergi borcu vb. i¢in
herhangi bir yasal haciz de dahildir.
U.10.1.1 Isverenler, yasalar yatirma islemlerinin deme donemlerinden daha
az siklikta (6rnegin aylik para yatirma, haftalik 6deme) yapilmasi gerektigini
belirtmedigi siirece, bu 6deneklerin higbirini bir 6deme doneminden digerine
ertelememelidir.
U.10.1.2 Yasada belirtilmiyorsa, para yatirma islemi her durumda bir sonraki
O6deme doneminden dnce yapilmalidir.

U.11 Géniillii Ucret Kesintileri
U.11.1 Tasarruf ortakliklari, kredi 6demeleri vb. goniillii iicret kesintileri ancak
iscilerin ifadesi ve yazili onayiyla ve yasa tarafindan belirtilen sinir ve kosullar
dahilinde gergeklestirilebilir.
U.11.1.1 Yazih onaylar personel dosyalarinda belgelenmelidir.
U.11.2 Bu sekildeki tiim goniillii kesintiler uygun hesaplara yatirilmali ve 6deneklere
igsverenler tarafindan yasa dis1 veya uygun olmayan sekilde el konmamalidir.
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U.12

U.13

U.13.1
U.13.2
U.13.3
U.13.4
U.13.5
U.13.6
U.13.7

U.14
U.14.1

U.14.2

U.15

U.16
U.16.1

U.17
U.17.1

U.18
U.18.1

U.18.2

U.18.3

Goniillii Ucret Kesintileri/iscilerin Bilgiye Erisimi
Iscilerin ilgili hesaplarin durumu ve oraya yaptiklar1 6demelerinin diizeyine
iliskin diizenli ve eksiksiz bilgiye erisimi olmalidir.

Maas Bordrosu

Isverenler, her 6deme dénemi ve bir aydan daha az siklikta olmamak iizere
is¢ilere bir maas bordrosu vermelidir. Bu 6zette sunlar gosterilmelidir:
kazanilan ticretler,

ticret hesaplamalari,

calisilmis toplam siire,

normal ve fazla mesai 6demeleri,

ikramiyeler,

tiim kesintiler ve

genel briit maas.

Ucret Tahsilat

Tiim ticret kayitlar1, nakdi veya ayni olarak iicretler ve maas dis1 haklar dahil,
diizgiin olarak belgelenmeli ve tahsilati ile dogrulugu ilgili is¢i tarafindan
yazili olarak dogrulanmalidir (6rnegin imza, parmak izi).

Kimse, o0 ig¢i bagkasinin bunu yapmasi i¢in, 6zgiir iradeyle, yazil olarak yetki
vermedikge, baska bir is¢i adina {icret alamaz.

Kayit Tutma
Isverenler, yasalarca istenen tiim bordro, yevmiye defteri ve raporlarin mevcut,
eksiksiz, dogru ve giincel oldugundan emin olmalidir.

Sahte Bordro Kayitlar:

Isverenler, fazla mesaiyi saklamak, saat basi iicretleri yanls sekilde sergilemek
veya bu gibi bagka hileli sebeplerle, gizli veya birden fazla bordro kaydi
tutmamalidir.

U.16.1.1 Tutulan bordo kayitlart gercek ve dogru olmalidir.

Iscilerin Ucretlendirme Konusunda Farkindahk ve izam
Isverenler is¢ilerin ticretlendirmelerini anlamalar1 i¢in makul her ¢abay1
gostermelidir. Buna,

U.17.1.1 ticretlerin hesaplanmasi,

U.17.1.2 tesvik sistemleri,

U.17.1.3 maas dis1 haklar ve

U.17.1.4 isyerinde ve uygulanabilir yasalar altinda haklar1 olan
ikramiyeler dahildir.

U.17.1.5 Isverenler gerekli tiim bilgiyi tiim iscilere, yerel dilde veya yerel
dilden farkliysa is¢ilerin konustugu dilde, sozlii ve yazili olarak iletmelidir.

Isveren Tarafindan Saglanan Maas Dis1 Haklar

Tiim ig¢ilerin, igverenler tarafindan saglanan barinma ve yemek gibi hizmetleri
kullanma ve kullanmama hakk1 vardir.

Iscilere saglanan hizmet icin yapilan kesintiler o hizmetlerin isverenlere olan
maliyetini agmamalidir.

Isverenler bu bedellerin dogrulugu ve makulliigiinii kanitlayabilmelidir.
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U.19 Ucretlendirmede Anlasmazhklar
Isverenler, is¢ilerin iicretlendirmeyi tartisabilecegi ve bu konularin zamaninda
aciga kavusturulabilecegi bir sistem olusturmalidir.
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TERIMLER SOZLUGU

CARI GELIR. Bir is¢inin, temel ihtiyaglar1 karsilandiktan sonra harcamasi veya biriktirmesi
icin maagindan kalan miktar.

ELEMANLAR. Ust diizey yoneticiler, ydneticiler, amirler ve isciler dahil, bir isveren
tarafindan dogrudan ise alinan veya sdzlesme yapilan tiim erkek ve kadinlar.

INSAN TICARETI. Kélelik, zorunlu ¢alistirma (senet veya borg karsiligi alistirma dahil)
veya is mahkumiyeti amaglariyla insanlarin ige alinmasi, tasinmasi, kanundan kagirilmasi
veya teslim alinmasi.

ISTISNAI DURUMLAR. Deprem, sel, yangin, milli alarm, miicbir sebepler veya uzun siiren
siyasi istikrarsizlik donemleri dahil, tiretimi 6nemli derecede aksatan ve hem olaganin hem de
isverenin kontrolii diginda olan olay ve durumlar. Bu tanima planlanabilen maksimum tiretim

donemleri veya tatiller ya da donemsel dalgalanmalar dahil degildir.

ISCI. Uygulanabilir bir tesiste ¢alisan yonetim-dis1 tiim personel.

SARTLI ISCI (yevmiyeli isci olarak da bilinir). Zaman zaman ve aralikl1 olarak
calisan isci. Bu tiir isciler belirli sayida saat, giin veya hafta icin istihdam edilir.

SOZLESMELI ISCI. Uciincii sahislara ait bir is¢i bulma kurumu tarafindan temin
edilen isgiicii.

EVDEN CALISAN iSCI. Isini, techizat, malzeme veya lretime dahil olan diger
maddeleri kimin sagladigina bakilmaksizin, igsverenin isyerinde degil, kendi evinde
veya sectigi bagka bir yerde sabit veya parca basi bir ticret karsilig: siirdiiren, yaptigi is
isveren tarafindan belirlenmis bir iirlin veya hizmetle sonug¢lanan kisi.

GOCMEN iSCI. Bir iilkeden baska bir iilkeye veya bazi durumlarda bir tilkenin bir
bolgesinden bagka bir bolgesine, karsiliginda iicret alacagi bir ekonomik etkinlikte
bulunmak gibi belirli bir amagla go¢ eden veya go¢ etmis kisi.

OZEL ISCi KATEGORISI. Bu terim 6zellikle kalic1 veya yerel olmayan, stajyer
konumunda olan, gecici veya kalici olarak 6zel ihtiyaglari olan (6rnegin hamile, geng,
engelli is¢iler) veya resmi igyeri ¢evresi disinda kalan (6rnegin evden calisan isgiler)
is¢iler i¢in diislinlilmiigtiir.

GECICI ISCI. Is akdi devamlilik garantisi olmaksizin simirli veya belirsiz bir siireyi
kapsayan kisi.

GENC ISCILER. Asgari ¢alisma yas1 ve 18 yas arasinda olan kisiler.
ISCI BULMA KURUMU. Eslesen istihdam teklifleri ve istihdam anlasmalari igin hizmet ile

is aramakla ilgili, bilgi edinme gibi, baska hizmetler sunan veya iscileri li¢iincii bir sahisla
calismalar1 amaciyla ise alan, devlet yetkililerinden bagimsiz herhangi bir kisi veya kurulus.
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ISVEREN. Is akdi ve ise alma ve isyerinden insan ¢ikarma dahil anlasma imzalama yetkisi
olan bir kisi veya kurulus. Isverenler, gorev veya iscilikleri karsiliginda iscilere maaslarini
arz eder. Isverenler, uygulanabilir tesislerde BILKEN Isyeri Kurallari’n1 yiiriitmekle
sorumludur.

MAAS. Yerine getirilen gorev karsiliginda yapilan 6deme.
MAASLARLA ILGILI YASAL GEREKLILIKLER. Normal ¢alisma ve fazla
mesai licretlerinin eksiksiz ve zamaninda ddenmesi dahil, ancak bununla sinirh
olmamak iizere, maaslar; licretli tatiller dahil sosyal yardim kosullar1; sosyal giivenlik
katkilarinin 6denmesi ve ticret tespiti ve ddeme uygulamalari tizerindeki
yasaklamalara uygunlukla ilgili, ulusal ve yerel tiim yasa ve diizenlemeler.

ASGARI UCRET. Ulusal veya yerel yasalarca belirlenmis en diisiik iicret.

GECERLI UCRET. ilgili iilke veya iilkenin bulundugu bélgede ayni sektorde
yapilan veya benzer sorumluluk ve tecriibe seviyeleri gerektiren is i¢in genel olarak
Odenen licret seviyesi.

MAAS DISI HAKLAR. Yapilan is i¢in verilen ticrete ek olarak nakdi, ayni veya hizmet
olarak ddenen iicret. Bu {icret tatil veya iicretli izin, sosyal giivenlik hakki, tibbi bakim, saglik
hizmeti, ¢esitli ihtiyat paylar1 ve ikramiyeler ile barinma, egitim veya dinlenme tesisleri
olarak sekillenebilir.

PARCA BASI IS. Uretilen birimler veya parca bas1 iicret ddenen herhangi bir is esas alinan
maas 6deme sekli.

PARCA BASI UCRET. isciye imal edilen birim basina, bir par¢a bas1 tesvik plani
altinda onceden belirlenmis miktar.

PERSONEL AZALTMA. Bir veya birden fazla elemanin, isgiiciinii azaltmak amaciyla
kalic1 olarak isten ¢ikarilmasi.

RISKLI ISTIHDAM. {5 akdinin en temel unsurlarindan biri olarak gériilen istihdam
giivenliginin bulunmadig is diizenlemesi. Bu terim, gegici ve belirli stireli hizmet
sozlesmeleri, evden calisan isciler, sozlesmeli is¢iler ve sartli iscileri kapsamaktadir.

TEMEL IHTIYACLAR. Bir isci ve bakmakla yiikiimlii oldugu iki kisinin yiyecek, giivenli
igme suyu, giyecek, barinma, enerji, ulagim, egitim, temizlik tesisleri ve saglik hizmetlerine
erigimi i¢in asgari gereklilikler.

ULUSLAR ARASI KABUL EDILMIS FAZLA MESAI UCRETI. Normal ¢alisma
saatleri 0tesinde calisma karsiliginda 6denen, uluslar arasi kabul edilmis ticret. ILO
So6zlesmesi 30, Calisma Saatleri (Ticaret ve Memuriyet) So6zlesmesi, Madde 7.4, bu iicreti
normal {icretin bir ¢eyreginden daha diisiik olamayacak sekilde saptamistir.

UYGULANABILIR TESISLER. Diger tesislerinden farkli olarak, bir Sirket ya da
BILKEN e iiye Lisans Sahibi bir kurulus i¢in Uygulanabilir Uriinler iireten tesisler.
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UCRETLENDIRME. Bir isveren tarafindan bir elemana belirli bir siire i¢inde yaptig1 is
karsiliginda 6denmesi gereken, nakdi veya ayni, toplam iicret. Elemanlarin ticretlendirmesi iki
bilesenden olusur:

(a) Nakit olarak 6denmesi gereken maas

(b) Isverenler tarafindan ddenmesi gereken maas dis1 haklar ve sosyal
katkilarin degeri: Bunlar igveren tarafindan is¢ilerin sosyal haklarin
giivence altina almak i¢in bilfiil Sosyal Giivenlik sistemlerine veya 6zel
sosyal sigorta sistemlerine 6denmesi gereken veya igverenler tarafindan
fonsuz sosyal yardim olarak saglanan katkilar olabilir.

YONETIM. Uygulanabilir bir tesisin sahipleri veya yoneticileri tarafindan, tesisin
faaliyetlerini denetlemek ve yonetmek i¢in atanan kisi veya kisiler.
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